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RESUMO

Esta pesquisa relaciona-se com o transporte de produtos perigosos e a percepcao de
risco associado a esta atividade por parte dos atores sociais envolvidos na questdo de
forma direta ou indireta. Este estudo objetivou identificar os mecanismos de percepgéo
da populacgéo local, bem como verificar os indicadores de acidentes existentes no caso.
Como foco desse estudo foi escolhido o corredor viario, Avenida Cardeal Eugénio
Pacelli, situada na Cidade Industrial de Contagem — MG. Por sua localizacdo
estratégica, essa avenida possui trafego intenso de veiculos, entre estes cita-se 0s
veiculos destinados ao transporte de cargas com produtos perigosos. Nesse contexto, foi
desenvolvida uma pesquisa que consistiu no questionamento direto as pessoas
pesquisadas sobre as suas percepg¢des relacionadas aos riscos que potencializam a
ocorréncia de desastres motivados pelo derramamento e/ou vazamento de inflamaveis,
explosivos, corrosivos, radioativos, bioldgicos, dentre outros. A metodologia utilizada
foi uma abordagem exploratéria de campo e documental, por meio de pesquisa
bibliogréafica e de entrevistas estruturadas e aplicadas aos envolvidos no contexto viario,
dentre eles trabalhadores das industrias, comércio, entidades de classe e servigos do
local pesquisado, 6rgdos competentes como Corpo de Bombeiros Militar — 1l GI de
Contagem, Diretoria de Operagdes de Transito da TransCon; Secretaria de Defesa
Social / Defesa Civil, 6rgdos da Prefeitura Municipal de Contagem, MG; Policia
Rodoviaria Federal (PRF); Fundacdo Estadual do Meio Ambiente (FEAM); e com
vistas a identificar os mecanismos de percep¢do de riscos, bem como conhecer as
técnicas de gerenciamento utilizadas. O resultado da pesquisa mostrou que a populacao
local, transeuntes e empresas ali instaladas, desconhecem a magnitude catastrofica dos
riscos de acidentes com produtos quimicos perigosos por ali transportados ou gerados.
A partir dos dados coletados, comparados a outros ja existentes, pretende-se fornecer
subsidios que possam ser aplicados na implantagdo de um Plano de Auxilio Mutuo
(PAM), que podera abrigar a estruturacdo de um sistema integrado de informac6es para
a mitigacédo dos efeitos dos acidentes com produtos perigosos

Palavras-chave: Percepcdo de Risco, Produtos Perigosos, Plano de Auxilio Mutuo,
Transporte de Produtos Perigosos.
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ABSTRACT

This research is related to the transport of dangerous goods and the perception of risk
associated with this activity by the social actors involved in the issue directly or
indirectly. This study aimed to identify the mechanisms of perception of the local
population as well as check the existing indicators in the case of accidents. As a focus of
this study was chosen corridor, Avenida Eugenio Cardinal Pacelli, located in Industrial
City of Counting - MG. For its strategic location, this avenue has vehicle traffic
between these quotes are the vehicles for the carriage of dangerous goods loads. In this
context, we developed a survey that consisted of direct questioning people surveyed
about their perceptions related to the risks that power the disasters motivated by the spill
and / or leakage of flammable, explosive, corrosive, radioactive, biological, and others.
The methodology used was an exploratory approach and documentary field, through
literature review and structured interviews and applied to the context involved in the
road, including industrial workers, trade unions and local search services, bodies and
body Fire Military - GI Count Il, Directorate of Traffic Operations of Transcona,
Department of Public / Civil Defense agencies of the City Count, MG, Federal Highway
Police (PRF), State Environmental Foundation (FEAM); and in order to identify the
mechanisms of risk perception, and knowledge management techniques used. The
survey results showed that local people, walkers and companies installed there, unaware
of the magnitude of the risks of catastrophic accidents with dangerous chemicals
generated or transported through it. From the data collected, compared to existing ones,
aims to provide subsidies that can be applied in the implementation of a Mutual Aid
Plan (MAP), which will house the structuring of an integrated information system for
mitigating  the  effects of  accidents involving  dangerous  goods

Keywords: Perception of Risk, Dangerous Goods, Mutual Aid Plan, Transportation of
Dangerous Goods.

vii



Lista de Figuras

Figura 2.1 — Rotulo de substancias ou artigos eXploSiVOS .........cccceierinennicncieienies
Figura 2.2 - Rotulo de substancias ou artigos eXploSiVOS ..........cccoeveinienenneneieenns
Figura 2.3 - Rotulo de Gases INFIAamMAVEIS .........cccoiiiiiiiiin e
Figura 2.4 - Gases ndo- inflamaveis, NE0 tOXICOS ......c.ccvvveieiiieiece e,
FiQura 2.5 - GASES tOXICOS ...c.veveiviiereeiirierieiesie sttt ettt enes
Figura 2.6 - Sinalizagdo de Liquidos INflamAveis ...
Figura 2.7 - Sinalizagdo de SOlidos INflaMAVEIS ..o

Figura 2.8 - Sinalizacdo de Substancias sujeitas a combustdo espontanea ...................

Figura 2.9 - Sinalizacdo de Substancias que, em contato com &gua, emitem gases

INFIAMAVEIS ... bbb
Figura 2.10 — Sinalizacao de Substancias oXidantes ...........ccccceveveereiiesiieseese e,
Figura 2.11 - Sinalizacao de PeroXidos OrganiCos ..........ccceeveieerieseesireseesie e e,
Figura 2.12 - Sinalizacao de Substancias TOXICAS ........cccvvveveeiieieeieiie e,
Figura 2.13 - Sinalizacao de Substancias Infectantes ...........cccccoveieivecveicie e,
Figura 2.14 - Sinalizacdo de Materiais Radioativos ...........ccccccvveviiiieiic i,
Figura 2.15 - Sinalizacdo de Materiais Radioativos ...........cccccevveveiiieiie i,
Figura 2.16 - Sinalizacdo de Materiais Radioativos ...........ccccccvvvevviiieiic e,
Figura 2.17 - Sinalizacao de Substancias Radioativas .............ccccceeeeivieeieiieiecse e
Figura 2.18 - Sinalizacdo de Substancias COIrOSIVAS ..........ccccvuveeeierieseseseeeereerieees
Figura 2.19 - Sinalizacdo de Substancias e Artigos Perigosos DiVersos ...........c..........
Figura 2.20 - Sinalizagdo de Substancias Perigosas ao Meio Ambiente ......................

Figura 2.21 - Grafico que demonstra o nimero de acidentes por més............ccccceeveneen.

viii

21

21

21

21

22

22

22

22

23

23

23

24

24

24

25

25

33



Figura 2.22 - Gréafico que demonstra o nimero de acidentes por tipologia ................. 34
Figura 2.23 - Grafico que demonstra o nimero de acidentes com produto quimico .... 34

Figura 2.24 - Namero de acidentes com produtos perigosos ocorridos

EM MG, BM 2000 ..o e e 35
Figura 2.25 - Acidentes no transporte rodoviario de produtos perigosos

— MG 2002- 2007 ..veeneeieeieeieeiee ettt bbb ne e 35
Figura 2.26 - Acidentes rodoviarios com produtos perigosos nas Mesorregifes

de MG 2002-2007 oottt aenre e enes 36
Figura 2.27 - Acidentes rodoviarios com produtos perigosos nas Mesorregides

A8 MG 2002-2007 .....oveveieieienisieie sttt bbbttt et ettt ettt naenes 36
Figura 2.28 - Acidentes no transporte de produtos perigosos - Principais Rodovias

dE MG 2000-2007 ...veeveerieieiteeieeeeeeee e st et e ettt reera ettt renreeneeneens 37
Figura 2.29 - Danos gerados por acidentes rodoviarios com produtos perigosos na
BR-381 (Betim — IPAtiNga).......c.ccveiueiiiiieeie ettt sre e 37
Figura 2.30 - Acidentes com produtos perigosos, ocorridos, em 2007, no Brasil ........ 38

Figura 2.31 - Acidentes com produtos perigosos, por classe de risco, ocorridos em
P20 (O A TO T == 1] R 38

Figura 2.32 - Acidentes com produtos perigosos, por classe de risco, ocorridos em
2007, €M IMIG ..ottt n e aenreereereenes 39

Figura 2.33 - Acidentes com produtos perigosos — maiores ocorréncias em 2007 —
2T ] | OSSOSO 39

Figura 2.34 - Acidentes com Produtos Perigosos — maiores ocorréncias em 2007 —
Figura 2.35 - Acidentes com produtos perigosos — por classe de riscos — MG — até
LTI0BILL.ceoeeeeee ettt b e ne e 40

Figura 2.36 - Chamados recebidos para atendimento de emergéncias com produtos
quimicos entre 0S anos de 2003 @ 201 1L........ccveieiiiiieere e e 41

Figura 2.37 - Emergéncias e incidentes por modal de transporte com produtos
quimicos entre 05 anos de 2003 @ 201L........cccoviiiiiiieieeie e 41

Figura 2.38 - Chamados recebidos para atendimento de emergéncias com produtos
quimicos de Janeiro a JUINO de 2001 ........cccvoveiieieeie e 42



Figura 2.39 - Chamados recebidos para atendimento de emergéncias com produtos

QUIMICOS €M 20L0.....ccuieieiieeie ettt st re e teere e e e saesresresreereene e

Figura 2.40 - Emergéncias e incidentes por modal de transporte com produtos

quimicos de Janeiro a JUINO de 201 1.........cccviieieeieiiese e

Figura 2.41 - Emergéncias e incidentes por modal de transporte com produtos

QUIMICOS M 20L0......ecuitiieiieieeie ettt bbb et b e et see s
Figura 4.1 - Vista parcial da Avenida Cardeal Eugénio Pacelli, cenario da pesquisa ..
Figura 4.2 - Avenida Cardeal Eugenio Pacelli esquina com Praga Louis Ensch .........

Figura 4.3 - Avenida Cardeal Eugenio Pacelli esquina com Praga Louis Ensch..........

Figura 4.4 - Avenida Cardeal Eugenio Pacelli — esquina da Rua Zezé Camargos,

ACESSO A0 VIAGULO ...ttt e e e e e e e e e et e e e e e e e e seeeereeaeeeaaas

Figura 4.5 - Avenida Cardeal Eugenio Pacelli — esquina da Rua Zezé Camargos,

(0oL O I (6 I VA [ (6 LU L (0 N

Figura 4.6 - Avenida Cardeal Eugenio Pacelli — esquina da Rua Zezé Camargos,

acesso ao viaduto, acesso aos bairros Barreiro e Eldorado .......cccovveeeeeeeeeiieieeieieee

Figura 4.7 - Fotografia da avenida Cardeal Eugénio Pacelli, tirada em 09 de marco

A8 2000 ettt b bbbt b et e s

Figura 4.8 - Fotografia de um acidente ocorrido na avenida Cardeal E. Pacelli em

18 de NOVEMBIO e 2008 ......ooeeieeeeeeeeee e

Figura 4.9 - Acidente na avenida Cardeal E. Pacelli........... oo,

Figura 4.10 - Acidente carreta prensou Fiat Uno contra a mureta de contengdo da

avenida Cardeal EUQENIO Pacelli...........ccocvoieiiiiiicceccc e
Figura 4.11 - Bombeiros usaram o helicOptero para socorrer as vitimas......................
Figura 4.12- Acidente no anel rodoviario com carreta carregada de alcool..................

Figura 4.13 - Transito no acesso a Avenida Cardeal Eugénio Pacelli...........................

Figura 4.14 - Funcionarios da Gasmig realizam manutencéo da tubulacdo de Gas

Natural na Avenida Cardeal Eugénio Pacelli............ccocoiiiiiiiiniiicin e,

55

55

56

56

57

57

58

58

59

59

60

60

61

61



Lista de Tabelas

Tabela 2.1 - Incompatibilidade QUIMICA ........cccvevviiiiiiiiieiee e,
Tabela 2.2 - Classificagcdo dos Riscos dos Produtos perigosos ...........cccceeevennee.

Tabela 3.1 - Total e percentual de trabalhadores da populagao por estrato ........

Tabela 3.2 - Total e percentual de trabalhadores a serem pesquisados por

L [ OSSR
Tabela 3.3 - Total da populacéo e da amostra por estrato e sub-estrato .............
Tabela 4.1 - PesSS0as PESQUISAUAS .......c.ccverveiieriieieeierie e se et
Tabela 4.2 - Percentual de pessoas entrevistadas por idade .............ccccceevveennnnen.

Tabela 4.3 - Percentual de Pessoas entrevistadas por escolaridade ....................

Tabela 4.4 - Percentual de Pessoas entrevistadas por tipo de

BSEADEIECIMIEITO ..ottt eeeeeneseeennnnnnnnen

Tabela 4.5 - Percentual de Pessoas entrevistadas por tipo de vinculo

1001 o] (=10 =L [ o TSRS
Tabela 4.6 - Percentual de Pessoas entrevistadas por tempo de servico ............

Tabela 4.7 - Percentual de Pessoas entrevistadas por conhecimento do PAE ....

Tabela 4.8 - Percentual de Pessoas entrevistadas por conhecimento das

substancias existentes no estabelecimento (Classificagdo ONU)..........c.cccceevee.

Tabela 4.9 - Percentual de Pessoas entrevistadas por conhecimento da

existéncia de inventario de produtos qUIMICOS ..........ccceevveiieiieie e

Tabela 4.10 - Percentual de Pessoas entrevistadas por conhecimento da

existéncia da Ficha de Emergéncia dos produtos quimicos ...........ccceeerereriennnnn

Tabela 4.11 - Percentual de Pessoas entrevistadas por conhecimento do

armazenamento das substancias em locais adequados ............cccceeeeveeieieennenne.

Tabela 4.12 - Percentual de Pessoas entrevistadas por conhecimento do

inventario dos residuos qUIMICOS GErados .........ccceeveeieieerieiieesie e e

Xi

11

47

48

49

62

63

63

64

64

65

65

66

66

67

67

68



Tabela 4.13 - Percentual de Pessoas entrevistadas por conhecimento da
EXISTENCIA 0O AVECB ... e

Tabela 4.14 - Percentual de Pessoas entrevistadas por conhecimento se a
empresa contrata transportadoras legalmente habilitadas para o transporte de

PrOQULOS/TESTAUOS .....vevieeieierteste ettt

Tabela 4.15 - Percentual de Pessoas entrevistadas por conhecimento se

Instituicdo Pablica confere documentacdo legal ..........ccccceevvevveviciccic e,

Tabela 4.16 - Percentual de Pessoas entrevistadas por conhecimento se

Instituicdo Publica fiscaliza o transporte de produtos/residuos perigosos...........

Tabela 4.17 - Percentual de Pessoas entrevistadas por conhecimento da
existéncia da divulgacdo do PAE para funcionarios ou colaboradores ..............

Tabela 4.18- Percentual de Pessoas entrevistadas por conhecimento da

articulacdo do PAE com Orgaos COMPELENLES ........ccccvrveveeerierieriesieseeeeeesienns

Tabela 4.19 - Percentual de Pessoas entrevistadas por conhecimento da
articulacdo do PAE com estabelecimentos Vizinhos ...........cccccccvveveccecceceenee.

Tabela 4.20 - Percentual de Pessoas entrevistadas por conhecimento da
articulacdo do PAE com a comuUNIdade .........ccovveeiieniinieniinieieeeeeese e

Tabela 4.21 Percentual de Pessoas entrevistadas por conhecimento de 6rgaos
articulados COM 0 PAE ........oo it

Xii

68

69

69

70

70

71

71

72

72



ABICLOR
ABIQUIM
ABNT
ANS]
ANTT
CAS
CETESB
CIEMG
CIPP
CNEN
CNT
CONAMA
CONTRAN
CTB
DENATRAN
DETRAN
DNIT
DOT

DOU
DPRF
DRPRF
EPI
ESReDA
FEAM
FIEMG
FISPQ
GASMIG

GEIPOT

Lista de Simbolos, Nomenclatura e Abreviacdes

Associacao Brasileira da IndUstria de Alcalis, Cloro e Derivados
Associacdo Brasileira da Industria Quimica

Associagdo Brasileira de Normas Técnicas

American National Standard Institute

Agéncia Nacional de Transportes Terrestres

Chemical Abstrat Service

Companhia de Tecnologia de Saneamento Ambiental
Centro Industrial e Empresarial de Minas Gerais
Certificacdo de Inspegéo para o Transporte de Produtos Perigosos
Comissao Nacional de Energia Nuclear

Confederagdo Nacional dos Transportes

Conselho Nacional de Meio Ambiente

Conselho Nacional de Trénsito

Cadigo de Transito Brasileiro

Departamento Nacional de Transito

Departamento de Transito

Departamento Nacional de Infra-Estrutura em Transportes
Us Department of Transportation

Diério Oficial da Unido

Departamento de Policia Rodoviaria Federal

Distrito da Policia Rodoviaria Federal

Equipamento de Protecdo Individual

European Safety, Reliability & Data Association
Fundacao Estadual do Meio Ambiente

Federacédo das Industrias do Estado de Minas Gerais
Ficha de Informagdes de Seguranca de Produtos Quimicos
Companhia de Géas de Minas Gerais

Grupo de Estudos para Empresa Brasileira de Planejamento de
Transportes

Xiii



IBC
IBGE
INMETRO

MERCOSUL
MJ

MOPP

MT

NBR

NE

NEA

oIT

ONU

PAE

PAM

PRF
RNTRC
RTPP
RTTPP
SASSMAQ

SENAT
SEST
SINMETRO
UFIR

UN

UNEP

Intermediate Bulk Container
Instituto Brasileiro de Geografia E Estatistico

Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade

Industrial

Mercado Comum do Sul

Ministério da Justica

Movimentacdo de Produtos Perigosos

Ministério dos Transportes

Normas Brasileiras

N&o Especificos

Nucleo de Emergéncia Ambiental

Organizacéo Internacional do Trabalho

Organizacdo das Na¢6es Unidas

Plano de Atendimento a Emergéncia

Plano de Auxilio Mutuo

Policia Rodoviario Federal

Registro Nacional de Transportadores Rodoviarios de Carga
Relacdo de Transportes de Produtos Perigosos

Regulamento para o Transporte Terrestre de Produtos Perigosos

Sistema de Avaliacdo de Seguranca, Saude, Meio Ambiente e
Qualidade

Servigo Nacional de Aprendizagem do Transporte
Servico Social do Transporte

Sistema Brasileiro de Metrologia

Unidade Fiscal de Referéncia

NagOes Unidas

United Nations Environment Programme

Xiv



INDICE

DEDICATORIA ...ttt
AGRADECIMENTOS .....ootieieieieeeeeieseeessrees s sessessess st ssessesnsns e
]S U Y[ TP
ABSTRACT ...ttt
LISTADE FIGURAS .....ooiiieeeeeeeteeeees s ses s
LISTADE TABELAS ..ot tesesseen st sses st
LISTA DE SIMBOLOS, NOMENCLATURA E ABREVIACOES ..........

CAPITULO 1 = INTRODUGAO .....ocoeiiieieeeeeeee s,
1.1 CONTEXTUALIZACAOQ ..ot
1.2 PROBLEMA DA PESQUISA .....oooiieeeeeeeeeeeeee et
1.3 OBJETIVOS GERAL E ESPECIFICO .....cc.ovieeeeeeseeeeeeeeeeseennons
1.4 JUSTIFICATIVA ..ottt veseen st
1.5 LIMITACAO DE PESQUISA ...cooooiveeeeeeeeeeeeee e
1.6 ESTRUTURA DO TRABALHO ......c.ovivieeeeeeeeeeeeeeeeeee e

CAPITULO 2 - REVISAO BIBLIOGRAFICA ..o,
2.1 INFORMAGCOES SOBRE PRODUTOS PERIGOSOS ........cccevvnee.
2.2 CLASSIFICACAO DOS PRODUTOS PERIGOSOS .......ccccoovueveennee.

2.3 TRANSPORTE RODOVIARIO .......cooeiiiieeieieieiee e
2.4 GESTAO DOS RISCOS COM PRODUTOS PERIGOSOS ................

2.5 ATENDIMENTO DE EMERGENCIAS .......ooveieeeeeeeeeeee e,

2.6 SINALIZACAO DOS PRODUTOS PERIGOSOS .......cccevoeverereineae,

2.7 GASODUTO - REDE DE GAS NATURAL .....coovveveeeieeeeereeeeea.

2.8 LEGISLACOES QUE REGULAMENTAM O TRANSPORTE DE
PRODUTOS PERIGOSOS ..ot

2.8.1 EXigéncia para 0 CONAULOL .........ccccuviiiiiieiecic et

2.8.2 Equipamentos para situacfes de emergéncia ..........ccocvvvevvevviennennn
2.8.3 Evolucdo histdrica da Legislacdo Brasileira ..........cccccooevvveivinnnnnne.
2.9 ESTATISTICADE ACIDENTES ..o,

XV

Vi
vii
viil

Xi

Xiii

A A W O PP

(ep]

10
12
14
18
19
25

26
29
30
31
33



CAPITULO 3 - METODO DA PESQUISA .....ooveveeeveeeeeeeerseresee s
3.1 PLANEJAMENTO AMOSTRAL....c..oooiviieeeeeeeeiieeeseesseniesessesnsenenien
3.2 METODO UTILIZADO PARA A COLETA DE DADOS...................
3.3 TECNICA UTILIZADA PARA O CALCULO AMOSTRAL.............

3.3.1 Célculo e tamanho da amostra total ...........cccovveeeeeoeeeeeeeeeee

3.3.2 Calculo e tamanho da amostra por estrato ..........c.ccceeevereiencnieienienne

3.3.3 Tamanho da amostra por SUb-estrato .............cccocveveiieeiieeiecec e

3.3.4 Calculo e tamanho da amostra por estabelecimento ..............c.cc.......

3.3.5 Selec8o dos entreviStados .........coveveeeiereienesce s

3.3.6 Forma de selecdo dos entrevistados ..........ccevvvvereeienieeineneese e

3.4 SUGESTOES TECNICAS PARA O INSTRUMENTO DE
PESQUISA ooooeveeeeeeveoeeseeeeeseeseeesseseessseseeesseesssseeess s ssssesesesseeassssesssseessenes

CAPITULO 4 - ESTUDO DE CASO .....coovireicteeeieeeeeeeeeee e
4.1 CENARIO DA PESQUISA - AVENIDA CARDEAL EUGENIO

PACELLI

4.2 RESULTADO DA PESQUISA DE CAMPO ..o

CAPITULO 5 - CONCLUSAOD . ..o oot ere oo,
5.1 SUGESTOES PARA TRABALHOS FUTUROS .....ovcveeeveeeeeeeee,

REFERENCIAS ..o e e e e et es e e,

ANEXO 1
ANEXO 2

XVi

44
44
45
46
47
48
48
50
50
51

52

54

54
62

74
75

76

1.1
1.2



CAPITULO 1 - INTRODUCAO

1.1 CONTEXTUALIZACAO

Observa-se na Cidade Industrial de Contagem - MG que foi criada em 20 de margo de
1941, pelo Decreto n® 770 do Governo do Estado, com o nome de Cidade Industrial
Juventino Dias, que o projeto urbanistico € composto por avenidas e ruas dispostas
formando um hexéagono. No centro desse hexagono, se cruzam as Avenidas Cardeal
Eugénio Paccelli (BR-381) e Babita Camargos, formando a conhecida Praca da

CEMIG. O hexagono é contornado pela Avenida General David Sarnoff.

A Cidade Industrial de Contagem — MG, possui presenca significativa no cenério
econémico do municipio e do estado de Minas Gerais por abrigar empresas importantes
dos diversos segmentos de producdo e servicos, administracdo regional de Orgaos
publicos, escolas e a comunidade. A Avenida Cardeal Eugénio Pacelli, recebe
diariamente trafego intenso de veiculos entre os quais os veiculos de cargas com
potencial gerador de riscos. O gerenciamento do transito é de responsabilidade da

Diretoria de Operacdes de Transito da TransCon do municipio de Contagem.

Para se ter uma ideia do numero de incidentes envolvendo veiculos com carga nociva, 0
Nucleo de Emergéncia Ambiental (NEA) da Fundacdo Estadual do Meio Ambiente
(FEAM), no ano de 2009, registrou 119 acidentes com produtos perigosos em todo o
Estado. Em 2010, por sua vez, foram registrados 157 acidentes com produtos perigosos.
Nessa mesma proporcdo, percebe-se a necessidade de garantir maior controle e

prevencdo, envolvendo agdes de especialistas das diversas areas do conhecimento.

A competitividade do setor quimico industrial, aliada ao crescimento da economia
mundial e a constante introducao de inovag6es tecnoldgicas, possibilitou 0 aumento das
dimensGes das plantas industriais e da complexidade dos processos produtivos, bem

como a ampliagdo da malha de rotas de transporte dos produtos perigosos.



Entretanto, na mesma medida, vem causando um crescimento dos riscos em uma
velocidade bem maior do que a capacidade cientifica e institucional de analisa-los e
gerenciad-los. Essa complexidade dos acidentes com produtos perigosos requer a
atuacdo articulada, com envolvimento dos 6rgéos competentes e empresas e com efetivo
envolvimento da sociedade para a eficiente gestdo dos riscos associados a esses eventos,
através de um Plano de Auxilio Matuo. Um planejamento bem fundamentado para a
efetividade das acBes de prevencdo e de execucdo de mecanismos que evitem a
exposicao a estes produtos perigosos € de suma importancia e absolutamente necessario

para o problema deflagrado.

1.2 PROBLEMA DA PESQUISA

A Avenida Cardeal Eugénio Pacelli, na Cidade Industrial de Contagem/MG, local
objeto da pesquisa, abriga empresas dos diversos segmentos de producdo, comércio,
servicos, administraco regional de 6rgdos publicos, entidade de classe e escolas. E uma
via importante e caracteriza-se como corredor por onde escoa a producdo das industrias
do municipio e procedentes de outros locais, entre estes os transporte de produtos
perigosos, para acessarem a BR-381 (Ferndo Dias - acesso a Sdo Paulo), BR-262
(acesso a Vitéria e Triangulo Mineiro), BR-040 (acesso a Brasilia e Rio de Janeiro),
Anel Rodoviario de Belo Horizonte, bairros de Belo Horizonte e Contagem e varios

municipios da regido metropolitana de Belo Horizonte.

O estudo buscou as respostas para as seguintes perguntas: as pessoas que transitam na
avenida Cardeal Eugénio Pacelli, possuem conhecimento suficiente em relagdo aos
riscos de produtos perigosos transportados e existentes no local? A falta da percepcao

da populacéo com relagéo ao risco pode potencializar acidentes?



1.3 OBJETIVOS GERAL E ESPECIFICO

v Objetivos Especificos

Objetivou-se com essa pesquisa avaliar a percepcao de riscos da populacéo relacionada
aos produtos perigosos, que podera subsidiar acfes técnicas de seguranca viaria e de

defesa civil.

v Objetivos Especificos

Como objetivos especificos, tem-se:

e Identificar os mecanismos de percepcdo de riscos pela populacdo local, em
relacdo ao transporte de produtos perigosos.
e Verificar os indicadores de acidentes existentes nos 6rgdos setoriais destinados

as acOes de atendimento emergencial.

1.4 JUSTIFICATIVA

A multiplicidade de produtos perigosos que sdo transportados no local, bem como
utilizados e armazenados nas empresas, representam um potencial de risco com
consequéncias catastroficas. Tal cenario pode estar relacionado com a auséncia de
informacdo e percepcdo de risco associado, sendo que a populagdo e 0s 06rgaos
responsaveis nao estdo totalmente preparados para atuarem diante de uma situacdo de
emergéncia, podendo prejudicar o primeiro atendimento necessario numa situacdo de
emergéncia. Uma constatacdo € de que as informacdes sobre 0s produtos perigosos que
circulam na Avenida Cardeal Eugénio Pacelli, ndo estdo identificadas pelos 6rgéos
responsaveis por acdes de atendimento a emergéncias e empresas, contrariando a
premissa de que as acdes de atendimento a uma emergéncia poderiam ser mais eficazes

com o conhecimento do risco.



Além do transporte rodoviério de produtos perigosos, existe ainda a possibilidade de
incidentes com os produtos quimicos utilizados e armazenados nas industrias e no
transporte de gas natural, via gasoduto. Nessa Ultima situacdo mencionada, percebeu-se
0s transtornos causados por incidentes, como foi 0 caso do vazamento ocorrido com gas
natural em 2008, descrito no Capitulo 4 deste estudo, ficando evidente a necessidade da
integracdo e articulagdo com diversos 6rgéos, através de um Plano de Auxilio Mutuo.

Cada oOrgdo, neste evento, agiu isoladamente dentro da sua competéncia, ndo
concentrando os esfor¢os em uma Unica dire¢do, causando transtornos pela interdicéo
da é&rea, paralisacdo de atividades de industrias e falta de informacdo para populacéo
local. Assim, o presente estudo pretende apresentar o cenario aqui discutido de forma a

propor acdes de mitigacdo desta problematica.

1.5 LIMITACAO DA PESQUISA

Por questdo de limitacdo de tempo, a pesquisa de campo foi norteada essencialmente

para avaliacdo de aspectos qualitativos

1.6 ESTRUTURA DO TRABALHO

No capitulo 1, Introducdo, procurou-se inserir o leitor no tema do trabalho,
apresentando a contextualizacdo, os problemas da pesquisa, 0s objetivos, a justificativa,

a limitacdo da pesquisa, bem como sua estruturacao.

No Capitulo 2, Revisao Bibliogréafica, sdo apresentadas legislacdes e Normas Brasileiras
(NBR), relacionadas ao transporte e armazenagem de Produtos Perigosos. Destaca-se a
Resolugdo 420/04 da Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT) que
classifica os Produtos Perigosos baseada na Publicacdo Orange Book, utilizada pela



Organizacdo das Nacbes Unidas (ONU) e, por consequéncia, adotada por diversos
paises no mundo. Ainda neste capitulo sdo apresentadas informagdes sobre produtos
perigosos, que sdo 0s aspectos conceituais, a caracterizacdo, sinalizacdo, identificacao,
transporte, armazenagem e legislacao aplicaveis aos produtos perigosos, para o caso, as

estatisticas de acidentes.

No Capitulo 3, Método de Pesquisa, € apresentado um levantamento de campo que
consiste no questionamento direto aos pesquisados sobre a percepcao e conhecimentos

relacionados aos riscos associados ao transporte de produtos perigosos.

No capitulo 4, Estudo de Caso, € mostrado o cendrio da pesquisa, no caso, a Avenida
Cardeal Eugénio Pacelli, na Cidade Industrial de Contagem — MG, um corredor viario
de transportes com grande volume de produtos perigosos, que abriga diversas atividades

industriais, comerciais e de prestacdo de servicos .

No Capitulo 5, Consideracdes Finais, sdo destacadas a metodologia de Levantamento de
Campo, como Ferramenta para a aplicagcdo, a conclusdo e, por fim, sugestdes para

trabalhos futuros.

O problema da pesquisa foi respondido com o estudo de caso apresentado. O autor

confirmou sua hipotese inicialmente langada.



CAPITULO 2 - REVISAO BIBLIOGRAFICA

2.1 INFORMAGCOES SOBRE PRODUTOS PERIGOSOS

Apresenta-se, a seguir, uma revisdo bibliografica detalhada sobre o Transporte de
Produtos Perigosos, sua natureza, utilizacdo e armazenamento nas industrias localizados
no cenario da pesquisa, incluindo-se Normas Teécnicas Brasileiras e Internacionais,
legislacbes vigentes sobre o tema, literaturas técnicas, incluindo participacbes das
comunidades académicas e cientificas. Vale registrar que a abordagem conceitual sobre
produtos perigosos ndo é o proposito deste estudo, porém sdo premissas que devem ser
bem definidas, contribuindo para o melhor entendimento/melhor compreensdo deste
trabalho.

Os produtos perigosos sdo substancias ou artigos encontrados na natureza ou produzidos
por qualquer processo que, por suas caracteristicas fisico-quimicas, representem risco
para a saude das pessoas, para a seguranca publica ou para 0 meio ambiente (ANTT,
2004). Em geral, os conceitos sobre Produtos Perigosos derivam da defini¢do constante
no Livro Laranja (Orange Book apud GOBATTO, 1995) das Nacdes Unidas, que por
meio da United Nations Environment Program (UNEP), desenvolve programas
voltados a seguranca quimica em escala mundial. Segundo o Decreto n® 96.044, de 18
de maio de 1988, os produtos perigosos sdo todos aqueles que possuem a capacidade de
causar danos as pessoas, bens e ao meio ambiente. Esta definicdo foi adotada
oficialmente pelo Brasil, por meio do glossario de termos da Defesa Civil Brasileiral,

embora existam outras definigdes.

Outro conceito tem origem na Convencdo da OIT, ratificada pelo Brasil, através do
Decreto 2.657 de 03/07/98, que define produto perigoso como “produto puro, ou
mistura, classificado por uma autoridade competente, ou organismo aprovado, e
reconhecido por esta autoridade, segundo critérios especificos, em funcéo do tipo e do

grau de riscos fisicos e para a satde, determinando a sua periculosidade”. Sdo muitos os



acordos internacionais que tém relagdo com os produtos perigosos. O Brasil € signatario
da maioria deles, sendo que esses acordos abrangem desde o transporte transfronteirico
de residuos perigosos ao transporte rodoviario de produtos perigosos nos paises do
Mercosul. As convengdes internacionais mais diretamente ligadas ao transporte
rodoviarios desses produtos sdo: Convencdo da Basiléia (residuos perigosos
transfronteiricos), Convencdo de Roterdd (Procedimento de Consentimento
Fundamentado Prévio Aplicavel a certos Agrotoxicos e Produtos Quimicos Perigosos
Objeto de Comércio Internacional” — PIC), Convencdo de Estocolmo (Poluentes
Organicos Persistentes - POP), Protocolo de Cartagena (Biosseguranca) e Acordo de
Facilitagdo Transporte de Produtos Perigosos, entre Brasil, Argentina, Paraguai e

Uruguai.

A Agenda 21 ressalta que os riscos ligados as substancias quimicas ignoram as
fronteiras nacionais, € um maior conhecimento sobre 0s riscos quimicos constitui um
pré-requisito para a seguranca quimica (CNUMAD, 1992). De acordo com o capitulo
19, da Agenda 21, nos ultimos anos a contaminacdo em grande escala por substancias
quimicas vem causando graves danos a saude humana, as estruturas genéticas, a

reproducédo e a0 meio ambiente.

O gerenciamento de produtos quimicos é importante para a prevencdo de danos
ambientais. A NBR 14.725 (2009) — Ficha de Informacdes de Seguranca de Produtos
Quimicos (FISPQ), apresenta informacGes para a elaboracdo e preenchimento da ficha
citada. Define, especificamente, 0 modelo geral de apresentacdo da FISPQ em suas 16
(dezesseis) secdes, incluindo a numeracédo e sequéncia das sec¢des, as informacdes e 0s
subtitulos a serem preenchidos e as condi¢des de sua aplicabilidade ou utilizacdo. Sua
principal referéncia na legislacdo esta disposta no Decreto 2.657/98, que promulgou a
Convencdo da Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT) 170, que cuida da
segurancga na utilizagdo de produtos quimicos no trabalho. No artigo 8° do referido
decreto, h& expressa mencdo quanto a obrigatoriedade de uso de produtos quimicos

acompanhados de fichas com dados de seguranga.



Essa NBR foi revisada e desmembrada em 04 partes, sendo a parte 1 — Terminologia, a
parte 2 - Sistema de classificacdo de perigo, a parte 3 - Rotulagem e a parte 4 - Ficha de
Informacdes de Seguranca de Produtos Quimicos. A NBR 14.619 (2009) — Transporte
terrestre de produtos perigosos — incompatibilidade quimica, complementa a NBR
14.725, definindo sobre a forma de acomodar os produtos perigosos para o transporte de
acordo com as classes de risco. E importante relatar que o texto dessa norma nio é
aplicavel ao transporte de produtos da classe 7 (radioativos). A norma estabelece os
critérios de incompatibilidade quimica a serem considerados tanto no transporte
fracionado e a granel, como no armazenamento temporario no decorrer do transporte.
Trata, ainda, do transporte de residuos, que mesmo em pequenas quantidades, apresenta
uma preocupacdo com relacdo a vazamentos desses produtos, em caso de algum

acidente ou mesmo com problemas de vazamentos das embalagens.

Ainda com relacdo aos riscos e incompatibilidade o Decreto n° 96.044/88, alterado pelo
Decreto n° 4.097/02, dispde no artigo 7° sobre a proibicdo no transporte, no mesmo
veiculo ou contéiner, de produto perigoso com outro tipo de mercadoria, ou com outro
produto perigoso, salvo se houver compatibilidade entre os diferentes produtos
transportados, conforme Tabela 2.1 que mostra a Incompatibilidade Quimica. A Tabela

2.1 apresenta de forma detalhada, as classes e subclasses dos riscos dos produtos

perigosos.
Tabela 2.1 - Incompatibilidade Quimica
(continua)
Classe
21 | 22 | 23 3 41 | 42 | 43 | 51 | 52| 61|62 8 9
Subclase
2.1 A B C D
2.2 B C
A
2.3 A A ou A A A ou A
C
3 A X
A B B
4.1 B B B B B B B B X B
ou ou | ou




(concluséo)

Classe
21 | 22 | 2.3 3 41 | 42 | 43 | 51 | 52| 61| 6.2 8 9
Subclase
B C D
4.2 A C D X
43 A C D X
5.1 A X B C D X

>
w
(@)

5.2 C C ou C ou C C C C ou C X C

C C D
B C
6.1 D D | ou| D D D | ou D
D D
6.2 B c
8 A X | X[ X[ X[ XD E
9 B C

Notal: X = Incompativel,

A- Incompativel para produtos da subclasse 2.3 com toxicidade por inalagdo LC50<1000
ppm;

B- Incompativel apenas para produtos da subclasse 4.1 N° ONU: 3221, 3222, 3231 e 3232;

C- Incompativel apenas para produtos da subclasse 5.2 N° ONU: 3101, 3102, 3111 e 3112;

D- Incompativel apenas para produtos da subclasse 6.1 GE I;

E- E= entre mesma classe ou subclasse F= entre classes ou subclasses diferentes- E e F-
embarcador informa ao transportador por escrito esta incompatibilidade, podendo ser na
FISPQ, na FE, no rétulo de seguranca ou outro documento

Fonte: NBR 14.619:2009

Spinelli et al (2006) afirma que muitos acidentes sdo evitados ou atenuados quando as
caracteristicas dos produtos quimicos utilizados sdo prontamente reconhecidas e
tomadas as medidas de precaucdo. Em industrias quimicas e petroquimicas, a maior
fonte de risco de incéndio e explosao sdo os liquidos e gases inflamaveis. Além do risco
de incéndio e explosdo, ha também o de toxicidade de alguns produtos que poderdo
causar danos a saude e & seguranca dos trabalhadores e da comunidade vizinha. Cada
substancia deve ser avaliada adequadamente com base em sua periculosidade e no
potencial de exposicdo pessoal. Deve ser de conhecimento de todos, algumas
propriedades de seguranca das principais matérias-primas, produtos finais e produtos

intermediarios utilizados.



Segundo Trivelato (2008), em sua apresentagao “Logica da Gestdo de Produtos
Quimicos Perigosos” no III Seminario Estadual de Acidentes com Produtos Perigosos:
“o fator de risco pode ser uma causa necessaria (sem o qual ndo ocorre o dano) ou uma
concausa (apenas contribui para a manifestacdo do dano)”. Segundo o autor, produto
quimico é uma substancia, ou mistura de substancias, obtida por processo de elaboracéo
quimica (onde ocorre alteracdo da composicdo original). No contexo mundial séo
registrados no Chemical Abstrat Service (CAS) da American Chemical Society, mais de
30 milhdes de produtos quimicos. Na Europa existem cerca de 110 mil substancias no
mercado e cerca de um milh&o de produtos destinados ao consumidor final (misturas ou
preparacOes obtidas a partir das substancias existentes). Ainda segundo o autor nao ha
dados para os produtos quimicos existentes no mercado brasileiro: “o uso seguro de
produtos quimicos perigosos nado significa auséncia de risco, mas o risco esta controlado

e 0 seu nivel é considerado socialmente aceitavel” (TRIVELATO, 2008).

O transporte rodoviario de rejeitos € a modalidade mais empregada em todo mundo, e
no Brasil,quase todos os materiais residuais sdo transportados por este modal. O
transporte de rejeitos perigosos, visando o tratamento e disposi¢édo final longe da fonte
geradora, deve ser cuidadosamente planejado. Envolve a selecdo criteriosa da empresa
de transporte, a preparacdo de documentos fiscais e ambientais, a caracterizacdo e
classificacdo do rejeito, o acondicionamento e rotulagem da carga, confeccdo e
preenchimento da ficha de emergéncia e do envelope para transporte de materiais
perigosos, cuidados com as condicGes de transporte e toda uma série de
responsabilidades envolvendo as partes interessadas — expedidor, transportador e
destinatario (FIGUEIREDO, 2006).

2.2 CLASSIFICACAO DOS PRODUTOS PERIGOSOS

Segundo a Resolucdo da ANTT n° 420, de 12 de fevereiro de 2004, os produtos
perigosos sdo classificados em nove classes de produtos, as quais sao subdivididas em

subclasses, conforme a necessidade. Esse agrupamento ocorre em fungdo das

10



caracteristicas fisico-quimicas das substancias, suas caracteristicas de toxicidade,
reatividade, inflamabilidade, dentre outras caracteristicas.

O Brasil adota a classificacdo aceita internacionalmente pelos paises integrantes da
United Nations Environment Programme (UNEP), a qual foi regulamentada pelo
Decreto n°® 96.044/1988, Regulamento do Transporte Terrestre de Produtos Perigosos
(RTTPP), cujas instru¢cbes complementares foram aprovadas pela Resolucdo da ANTT
n° 420/2004 e alterada pela Resolugdo n° 701/2004, que agrupa (divide) os produtos
perigosos em nove classes, como mencionado anteriormente, algumas das quais sdo
subdivididas em subclasses, de acordo com o0 risco ou 0 mais sério dos riscos que
apresentam. As definicdes, apresentadas na Tabela 2.2, foram retiradas da resolucéo
supracitada. A classificacdo adotada para os produtos considerados perigosos, feita com
base no tipo de risco que apresentam e conforme as Recomendacdes para 0 Transporte
de Produtos Perigosos das Nagdes Unidas é composta das seguintes classes:

Tabela 2.2 - Classificagdo dos Riscos dos Produtos Perigosos
(continua)

Classificagdo e .
DefinicOes
Subclasse

Classe 1 Explosivos
Subclasse 1.1 Substancia e artigos com risco de explosdo em massa.
Subclasse 1.2 Substéncias e artigos com risco de projecdo, mas sem risco de explosdo em
massa.
Subclasse 1.3 Substancias e artigos com risco de fogo e com pequeno risco de explosdo ou
de proje¢do, ou ambos, mas sem risco de explosdo em massa.
Subclasse 1.4 Substancias e artigos que ndo apresentam risco significativo.
Subclasse 1.5 Substancias muito insensiveis, com risco de explosdo em massa.
Subclasse 1.6 Artigos extremamente insensiveis, sem risco de explosdo em massa.
Classe 2 Gases
Subclasse 2.1 Gases Inflamaveis.
Subclasse 2.2 Gases ndo-inflamaveis, nao-toxicos.
Subclasse 2.3 Gases toxicos.

Classe 3 Liquidos Inflamaveis

11



(concluséo)

Classificagdo e

Subclasse

Definicbes

Classe 4

Subclasse 4.1

Subclasse 4.2
Subclasse 4.3
Classe 5
Subclasse 5.1
Subclasse 5.2
Classe 6
Subclasse 6.1
Subclasse 6.2
Classe 7
Classe 8
Classe 9

Soélidos Inflamaveis; Substéncias sujeitas a combustdo espontanea;
Substancias que, em contato com a agua, emitem gases inflamaveis
Solidos Inflamaveis, substancias auto-reagentes e explosivos sélidos
insensibilizados.

Substancias sujeitas a combustdo espontanea.

Substancias que, em contato com a agua, emitem gases inflamaveis.
Substancias Oxidantes e Peroxidos Organicos

Substéncias Oxidantes.

Peroxidos Organicos.

Substancias Toxicas e Substancias Infectantes

Substancias Toxicas (venenosas).

Substéncias Infectantes.

Material Radioativo

Substancias Corrosivas

Substancias e Artigos Perigosos Diversos

Fonte: Resolucdo ANTT 420, de 12 fevereiro de 2004.

2.3 TRANSPORTE RODOVIARIO

Transporte rodoviario é aquele que se realiza em estradas de rodagem, com utilizacéo de

veiculos como caminhdes e carretas e pode ser em territorio nacional ou internacional,

inclusive utilizando estradas de varios paises na mesma viagem. O transporte de cargas

perigosas no Brasil, é regido pelo Decreto 96.044/88, que aprova a regulamentacdo

legal. No “Regulamento para o Transporte Rodoviario de Produtos Perigosos”, consta

em seu artigo 1°:

O transporte, por via publica, de produto que seja perigoso, ou represente
risco para salde de pessoas, para a seguranca publica ou para 0 meio
ambiente, fica submetido as regras e procedimentos estabelecidos nestes
regulamentos, sem prejuizo do disposto em legislagdo e disciplina peculiar a
cada produto

§ 1° Para os efeitos deste Regulamento € produto perigoso, o relacionado em
Portaria do Ministro dos Transportes

12



8 2° No transporte de produto explosivo e de substincia radioativa serdo
observadas, também, as normas especificas do Ministério do Exército e da
Comiss@o Nacional de Energia Nuclear, respectivamente.

A NBR 7503 (2008) — normatiza a ficha de emergéncia e envelope para o transporte
terrestre de produtos perigosos — caracteristicas, dimensfes e preenchimento. Essa
norma especifica os requisitos e as dimensdes para a confeccdo da ficha de emergéncia
e do envelope para o transporte terrestre de produtos perigosos, bem como instrucoes
para o preenchimento. Os Decretos 96.044/88 e 98.973/90 tornam essa Norma Técnica
de atendimento obrigatorio para empresas que transportam produtos quimicos
perigosos. Araljo (2007), em sua obra “Regulamentacdo do transporte terrestre de
produtos perigosos comentada”, aborda aspectos gerenciais e técnicos sobre a atividade
de transportes. Na segunda parte da obra apresenta a legislacdo de transporte terrestre de
produtos perigosos. O contetido da obra esta relacionado com as legislacdes: Resolucao
da ANTT 420/04; Decreto 96.044/88; Decreto 98.973/90; Decreto 1.797/96,
Regulamentos do Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade
Industrial (INMETRO); Resolugdes do Conselho Nacional de Transito (CONTRAN) e
Normas da ABNT. Segundo o autor, no Brasil e no ambito do Mercado Comum do Sul
(MERCOSUL), para as atividades de transporte de cargas, sdo considerados perigosos
aqueles produtos classificados pela ONU e publicados no modelo de regulamento —
Recomendagdes para o Transporte de Produtos Perigosos, conhecido como Orange
Book, que é revisada a cada dois anos, devido a dinamica de novas formulacGes e
fabricacdo de produtos que constantemente sdo comercializados para atender a demanda
de uma populacdo cada vez mais dependente de tecnologias novas e de produtos

industrializados.

A Resolucdo ANTT 420/04 agregou o resultado da anélise, realizada pela equipe
técnica da Geréncia de Transportes Especiais/Superintendéncia de Logistica e
Transporte Multimodal da ANTT (GETES/SULOG), sobre as sugestfes apresentadas
ao texto da minuta de Instrucbes Complementares, disponibilizadas para consulta
publica no periodo de dezembro de 2001 e junho de 2002. A Regulamentacdo é
complexa e possui varios instrumentos legais que sédo publicados com o propdsito de

aperfeicoar e melhorar as préaticas operacionais deste transporte. O Brasil mantem,
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historicamente, acordos de transporte internacional terrestre com quase todos 0s paises
da América do Sul, absorvido pelo MERCOSUL. Ainda segundo o autor, a
problematica envolvendo o transporte, controle, manuseio e armazenagem de produtos
perigosos vem sendo conduzida ao longo dos anos de forma profissional e responsavel,

tanto pelo governo quanto pelas empresas.

Esses temas devem ser amplamente divulgados atraves dos programas de treinamento e
qualificacdo de pessoas dentro das industrias, empresas de transporte, orgdo de
fiscalizac&o e controle, sindicato de motoristas profissionais, transportadoras, entidades
de classe e consumidores, de modo que as informac6es disponiveis sejam sedimentadas
e transformadas em conhecimento tedrico e pratico. No Manual Rodoviario de
Conservacao, Monitoramento e Controle Ambientais — Publicacdo IPR 711 de 2005, do
DNIT (2005), a operacdo de uma rodovia gera uma série de modificagdes no meio
ambiente original, ocasionando efeitos sobre a qualidade de vida da populacéo,
incluindo acidentes envolvendo os usuarios, os moradores e/ou trabalhadores das
proximidades da rodovia. Esse efeito é potencializado no caso de travessias urbanas e

nos acidentes com transporte de cargas poluentes e perigosas.

2.4 GESTAO DOS RISCOS COM PRODUTOS PERIGOSOS

Muitas sdo as técnicas existentes que visam a identificacdo, analise e avaliacdo de
riscos. A seguir € apresentada uma breve descricdo de préaticas utilizadas em cada uma
das fases do gerenciamento de riscos (ALBERTON, 1996):

v Técnica de incidentes criticos: utilizada na fase de identificacdo dos riscos, seu
objetivo principal é identificar erros e condi¢Bes inseguras que contribuem para
a ocorréncia de acidentes;

v Andlise preliminar dos riscos: utilizada na fase de analise dos riscos, é uma

analise inicial qualitativa, desenvolvida na fase de projeto e desenvolvimento de
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qualquer processo, produto ou sistema, possuindo especial importancia na
investigacdo de sistemas novos de alta inovagao e/ou pouco conhecidos;

v Andlise de operabilidade de perigos: também utilizada na fase de analise dos
riscos € uma técnica de analise qualitativa desenvolvida com o intuito de
examinar as linhas de processo, identificando perigos e prevenindo problemas;

v Analise da arvore de eventos: é um método I6gico-indutivo para identificar as
varias e possiveis consequéncias resultantes de um certo evento inicial;

v Analise por diagrama de blocos: utiliza-se um fluxograma em blocos do sistema,
calculando as probabilidades de sucesso ou falha do mesmo, pela anélise das
probabilidades de sucesso ou falha de cada bloco.

Conforme Valle e Lage (2003), os avangos tecnoldgicos alcangados no final do século
XIX potencializaram os riscos. Os combustiveis liquidos, produzidos a partir do
petrleo, introduziram novas variaveis - volatilidade, fluidez, inflamabilidade mais
intensa que do carvao - aumentam os riscos de acidentes e facilitam as contaminagtes
por infiltracdo no solo e dispersdo nas aguas. A introducdo do gas para iluminagdo e
como combustivel contribuiu para melhorar as condi¢es do ar nas grandes cidades, se
comparadas com a queima de carvdo, mas trouxe 0s riscos de vazamentos e o fator
pressdo, inexistente com o uso do carvédo. A evolucdo tecnoldgica trouxe também, como
resultado, novos materiais produzidos pela sintese quimica-acidos, anilinas, alcalis, bem
como aplica¢des para novos elementos - cloro, bromo, flGor, cadmio, cujos efeitos sobre
a salde humana e o meio ambiente ainda eram poucos conhecidos. Com o inicio do
século XX, o quadro para os grandes acidentes industriais estava quase completo:

v Novas substancias, ainda pouco estudadas e conhecidas - derivados de petréleo,
medicamentos, pesticidas;

v Grandezas fisicas (pressOes, temperaturas, tensdes de trabalho) no limite da
resisténcia dos materiais de uso mais corrente na época - aco, carbono, cimento e
ligas ndo-ferrosas;

v Processos quimicos de cujas reacdes resultam em residuos de periculosidade
ainda desconhecida ou desprezada, para os quais ndo se dispunha de descarte

adequado.
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Mais recentemente, varios paises tém desenvolvido metodologias dentro de Programas
de Gestéo de Riscos com produtos perigosos e grupos de estudos visando a investigagéo
dos acidentes, com vistas a aplicacdo das licGes aprendidas na prevencgdo e mitigacao de
futuros acidentes. Segundo Roed-Larsen et al. (2004), a Europa durante anos recentes
tem se chocado com eventos de desastres naturais e colapsos técnicos. As
consequéncias tém sido compreendidas e mensuradas pelas perdas de vida, ferimentos,
danos materiais e ambientais. A European Safety, Reliability & Data Association
(ESReDA), criada em 2000, reuniu um grupo de peritos em investigacdo de acidentes
para esclarecer o estado da arte das praticas de investigacdo supracitadas, bem como o
seu uso, ordenando as licBes aprendidas apOs o0s desastres e em novas agdes de
prevencdo. O escopo da investigacdo converge para trés setores da sociedade:
Transporte, Processo de Producdo e Armazenamento de Produtos Perigosos e Producdo
de Energia. Vale ressaltar, ainda os conceitos de perigo e risco. Segundo Morgado
(2002), perigo pode ser definido como sendo a “capacidade ou condigdo inerente a uma
substancia ou atividade, capaz de causar danos as pessoas, as propriedades ou ao meio
ambiente e risco € o potencial de ocorréncia de consequéncias indesejaveis, resultante
da realizacdo de uma atividade”. Para a National Academy of Sciences (NAS) (2003
apud HARTMAN) risco € um conceito usado para dar definicdo as coisas, forcas ou
circunstancias que mostram perigo para as pessoas ou para aquilo que elas valorizam. A
Marinha Brasileira (1995 apud HEINRICH, 2004) diz que risco é a consequéncia de
possiveis perdas em termos de gravidade e probabilidade. Crowl (1995 apud REAL,
2000.) define o termo risco como uma funcdo da perspectiva de um acidente e suas
consequéncias. A CETESB (2003%) define risco como a medida de danos a vida
humana, resultante da combinacdo entre a frequéncia de ocorréncia e a magnitude das

perdas ou danos (consequéncias).

As regulamentacfes nacionais referentes ao transporte de produtos perigosos néo
diferenciam ‘risco’ de ‘perigo’, tratando os dois termos como sindnimos (REAL, 2000).
Morgado (2002) diz que uma avaliagédo de riscos trata da quantificacdo da probabilidade
de ocorréncia de um risco e de suas consequéncias e gravidades, citando como
principais as técnicas de identificacdo de perigos a seguir:

v" Anélise historica;
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v Analise preliminar de riscos (Perigos) — APP ou APR;
v Analise de perigos e operacionalidade — HAZOP, ¢;
v Andlise dos modos de falha e efeito - FMEA ou AMFE.

A escolha do tipo de avaliacdo a ser realizada depende da disponibilidade e qualidade
dos dados, tempo disponivel, custos da analise e disponibilidade de pessoal.

A ABIQUIM (2001) — langcou em maio de 2001 o Sistema de avaliacdo de seguranca,
salde, meio ambiente e qualidade (SASSMAQ), com o objetivo reduzir de forma
continua e progressiva, 0s riscos de acidentes nas operacdes de transporte e distribui¢do
de produtos quimicos. O modulo rodoviario do sistema foi o primeiro a ser lancado e
entrou em vigor em marco de 2005. O compromisso das empresas associadas a
ABIQUIM, todas signatarias do programa Atuacdo Responsavel, em contratar somente
empresas transportadoras avaliadas pelo SASSMAQ para o transporte de produtos
quimicos a granel e em janeiro de 2006, se estendeu para o transporte de produtos
quimicos embalados. A ABIQUIM, em parceria com a Associacdo Brasileira da
Industria de Alcalis, Cloro e Derivados (ABICLOR), instituiu 0 Programa “Olho Vivo
na Estrada” que é parte de um sistema de gerenciamento de riscos e possui a meta de
reducdo dos acidentes com produtos quimicos nas estradas, cujo objetivo é prevenir
atitudes inseguras no transporte de produtos perigosos por meio da conscientizacdo dos
motoristas.O Programa tem como base um modelo desenvolvido e aplicado pela DOW
BRASIL, que implementou um projeto de prevencdo de acidentes classificados como
sérios, reduzindo de cinco no ano de 2001, para zero no final do ano de 2004. O
programa é dividido em cinco etapas,conforme segue:

v’ Etapa |: Analise dos acidentes ocorridos;

v' Etapa Il: Conscientizacdo da Geréncia da Transportadora;

v' Etapa IlI: Treinamento dos Motoristas no Servigo Social do Transporte (SEST) /

Servico Nacional de Aprendizagem do Transporte (SENAT);
v’ Etapa IV: Implementacdo na Transportadora;
v' Etapa V: Monitoragdo e Avaliacdo da Melhoria de Performance: realimentacéo
do programa.
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2.5 ATENDIMENTO DE EMERGENCIAS

A ocorréncia de acidentes com produtos perigosos possuem vérias denominagdes, sendo
conceituados como acidentes quimicos, acidentes ampliados, acidentes com produtos
perigosos, incidentes quimicos, desastres humanos de natureza tecnoldgica ou ainda
emergéncias quimicas com produtos quimicos perigosos, dependendo do autor ou
instituicdo que os conceituam. No ano de 1994 a ABIQUIM publicou e mantém
atualizado o “Manual para atendimento a emergéncias com produtos perigosos”, que foi
desenvolvido com a finalidade de auxiliar os profissionais que lidam nessa area,
orientando-0s nas etapas iniciais de um acidente e € adotado como referéncia pelo
Corpo de Bombeiros, Policia Militar, Policia Rodoviaria, equipes de seguranca, equipes
de primeiros socorros, equipes de atendimento médico emergencial, além de empresas
de diversos segmentos. As informacgdes contidas neste manual, atendem as orientacdes
da Organizacdo das Nagbes Unidas para transporte de produtos perigosos e a resolucéo
420, da Agéncia Nacional de Transportes Terrestres e do Ministério dos Transportes
(MT).

Em 1989 a ABIQUIM desenvolveu a Pré-Quimica com o objetivo de fornecer, via
telefone, orientacdes de natureza técnica em caso de emergéncia com produtos
quimicos, além de estabelecer contato com o fabricante, transportador e entidades
publicas e privadas que devam ser acionadas em ocorréncia dessa natureza. Segundo
Fricke (1992), os acidentes, ocorridos na década de 80 do século passado, servem de
alerta e clamam por uma analise critica das tecnologias existentes em relacdo aos riscos
intrinsecos do processo produtivo industrial, ao risco aceitdvel pela populagdo
envolvida, e também com relacdo ao risco ambiental, resultado das consequéncias

catastroficas destes eventos indesejaveis.

Aratjo (2005), em sua obra “Seguranga na armazenagem, manuseio e transporte de
produtos perigosos”, aborda assuntos relacionados a Quimica dos Produtos Perigosos,
Espago Confinado, Protecdo Respiratoria, Plano de Emergéncia, especificacdo de

Equipamento de Protecdo Individual (EPI), Equipamentos e Embalagens e Higiene
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Ocupacional. De acordo com o autor, os acidentes tecnoldgicos decorrentes das
atividades industriais envolvendo incéndio, explosdo, vazamento e potencialidade de

impacto ao meio ambiente, normalmente envolvem produtos perigosos.

2.6 SINALIZACAO DOS PRODUTOS PERIGOSOS

A NBR 7500 (2003) — Identificacio para o transporte terrestre, manuseio,
movimentacdo e armazenamento de produtos, estabelece a simbologia convencional e o
seu dimensionamento para produtos perigosos, a ser aplicada nas unidades de transporte
e nas embalagens, a fim de indicar os riscos e os cuidados a serem tomados no
transporte terrestre, manuseio, movimentagdo e armazenamento, de acordo com a carga
contida. Estabelece também as caracteristicas complementares ao uso dos rétulos de
risco, dos painéis de seguranca, dos rotulos especiais e dos simbolos de risco e de
manuseio, bem como a identificacdo das unidades de transporte e 0 emprego de rétulos
nas embalagens de produtos perigosos, discriminados no Anexo da Resolucéo n° 420 da
ANTT. Nela ainda se encontram as disposicdes para a identificacdo das embalagens e
os simbolos de manuseio e de armazenamento para os produtos classificados como nédo

perigosos para transporte.

A recomendagdo da OIT 177 e a convengdo OIT 170 (Art. 7°), ratificada pelo Brasil,
através do Decreto 2.657/98, determina que as embalagens dos Produtos Quimicos
Perigosos, deverdo possuir identificacdo sobre a Classe de Risco, propriedades,
procedimentos de emergéncia e precaucdes no manuseio e estoque e que sejam
facilmente entendidas. Além da recomendacdo da OIT, a Resolucdo da ANTT 1.644 de
26/09/2006, em seu capitulo 5.2 — MARCACAO E ROTULAGEM, determina qual a
simbologia adotada nas unidades de transportes e nas embalagens dos Produtos
Quimicos Perigosos. A NBR 7500/11 complementa a legislacdo e estabelece os
simbolos convencionais, o dimensionamento, as cores e outros detalhes necessarios.
Segue abaixo alguns modelos de Roétulos de Risco Principal e Risco Subsidiario de

acordo com a Classe:
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Classe 1 — Explosivos

Figura 2.1 — R6tulo de substancias ou artigos explosivos

Classe: 1

Simbolo (bomba explodindo): preto. Fundo laranja.Ndmero “1” no canto inferior
Fonte: Resolucdo ANTT 3632, de 09 de fevereiro de 2011.

o

Figura 2.2 — R6tulo de substancias ou artigos explosivos
Subclasses: 1.4, 1.5e 1.6

Simbolo :preto, fundo laranja.NUmero “1” no canto inferior
Fonte: Resolucdo ANTT 3632, de 09 de fevereiro de 2011.

Classe 2 — Gases

*Q

Figura 2.3 — Rotulo de Gases inflamaveis
Subclasse 2.1

Simbolo(chama) preto ou branco. Fundo vermelho.Ntamero “2” no canto inferior
Fonte: Resolucdo ANTT 3632, de 09 de fevereiro de 2011.

e

Figura 2.4 — Gases ndo- inflaméveis, ndo toxicos

Subclasse 2.2

Simbolo (cilindro para gas): preto ou branco. Fundo:verde, nimero “2” no canto inferior
Fonte: Resolugdo ANTT 3632, de 09 de fevereiro de 2011.
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44
Figura 2.5 — Gases toxicos
Subclasse 2.3
Simbolo (caveira e 0ssos cruzados): preto. Fundo: branco. Nimero “2” no canto inferior
Fonte: Resolucdo ANTT 3632, de 09 de fevereiro de 2011.

Classe 3 — Liquidos Inflaméaveis

Figura 2.6 - Sinalizagédo de Liquidos Inflamaveis

Classe: 3

Simbolo (chama): preto ou branco. Fundo: vermelho. Nimero “3” no canto inferior
Fonte: Resolucdo ANTT 3632, de 09 de fevereiro de 2011.

Classe 4 — Sdlidos Inflamaveis, substancias sujeitas a combustdo espontanea;
Substancias que, em contato com &gua, emitem gases inflaméaveis

Figura 2.7 - Sinalizac&do de Sélidos Inflamaveis

Subclasse 4.1

Simbolo (chama): preto. Fundo: branco com sete listras verticais vermelhas. Nimero “4” no
canto inferior

Fonte: Resolugcdo ANTT 3632, de 09 de fevereiro de 2011.

Figura 2.8 - Sinalizacdo de Substancias sujeitas a combustdo espontanea

Subclasse 4.2

Simbolo (chama): preto. Fundo: metade superior branca, metade inferior vermelha. Nimero “4”
no canto inferior

Fonte: Resolucdo ANTT 3632, de 09 de fevereiro de 2011.
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o

Figura 2.9 - Sinalizacdo de Substancias que, em contato com &gua, emitem gases inflamaveis
Subclasse 4.3

Simbolo (chama): preto ou branco. Fundo: azul. NUmero “4” no canto inferior

Fonte: Resolucdo ANTT 3632, de 09 de fevereiro de 2011.

Classe 5 — Substancias Oxidantes

&

5.1

Figura 2.10 - Sinalizagdo de Substancias oxidantes

Subclasse 5.1

Simbolo (chama sobre um circulo): preto. Fundo: amarelo. NUmero “5.1” no canto inferior
Fonte: Resolucdo ANTT 3632, de 09 de fevereiro de 2011.

an

Figura 2.11 - Sinalizacéo de Peroxidos organicos

Subclasse 5.2

Simbolo (chama): preto ou branco. Fundo: metade superior vermelha, metade inferior amarela.
NUmero “5.2” no canto inferior

Fonte: Resolugcdo ANTT 3632, de 09 de fevereiro de 2011.

Classe 6 — Substancias Toxicas

Figura 2.12 - Sinalizacdo de Substancias To6xicas

Subclasse 6.1

Simbolo (caveira e 0ssos cruzados): preto. Fundo: branco. Ndmero “6” no canto inferior
Fonte: Resolucdo ANTT 3632, de 09 de fevereiro de 2011.
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Figura 2.13 - Sinalizacdo de Substancias Infectantes

Subclasse 6.2

A metade inferior do rétulo pode conter as inscrigdes: “SUBSTANCIA INFECTANTE” ¢ “Em
caso de dano ou vazamento, notificar imediatamente as autoridades de Satude Publica”. Simbolo
(trés meias-luas crescentes superpostas em um circulo) e inscri¢des: pretos. Fundo: branco.
NUmero “6” no canto inferior

Fonte: Resolucdo ANTT 3632, de 09 de fevereiro de 2011.

Classe 7 — Substancias Radioativas

2.0
a8
R&QPQATIVO I

7

Figura 2.14 - Sinalizacdo de Materiais Radioativos

Subclasse 72 . Categoria | - Branco

Simbolo (trif6lio): preto

Texto (obrigatdrio): preto, na metade inferior do rétulo: “RADIOATIVO”, “CONTEUDO...”,
“ATIVIDADE...”

Colocar uma barra vermelha ap6s a palavra “RADIOATIVO”.

Numero “7” no canto inferior.

Fonte: Resolucdo ANTT 3632, de 09 de fevereiro de 2011.

Figura 2.15 - Sinalizacdo de Materiais Radioativos

Subclasse 7B. Categoria Il — Amarela

Simbolo (trif6lio): preto. Fundo: metade superior amarelo com bordas brancas, metade inferior
branca.

Texto (obrigatdrio): preto, na metade inferior do rétulo: “RADIOATIVO”, “CONTEUDO...”,
“ATIVIDADE...”. Em um retangulo de bordas pretas: “INDICE DE TRASNPORTE”. Colocar
duas barras verticais vermelhas apos a palavra “RADIOATIVO” .

Numero “7” no canto inferior.

Fonte: Resolucdo ANTT 3632, de 09 de fevereiro de 2011.
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Figura 2.16 - Sinalizacdo de Materiais Radioativos
Subclasse 7C. Categoria Il — Amarela
Simbolo (trifolio): preto. Fundo: metade superior amarelo com bordas brancas, metade inferior

branca.

Texto (obrigatdrio): preto, na metade inferior do rétulo: “RADIOATIVO”, “CONTEUDO...”,
“ATIVIDADE...”. Em um retangulo de bordas pretas: “INDICE DE TRASNPORTE”. Colocar
trés barras verticais vermelhas apés a palavra “RADIOATIVO” .

Numero “7” no canto inferior.

Fonte: Resolucdo ANTT 3632, de 09 de fevereiro de 2011.

7 FissIL

Figura 2.17 - Sinalizacdo de Substancias Radioativas
Classe 7: Material Fissil

Fundo: branco
Texto (obrigatério): preto na metade superior do rétulo: “FISSIL”. Em um retidngulo de bordas

tH)

pretas na metade inferior do rétulo: “Indice de seguranca de criticalidade”.

Numero “7” no canto inferior.
Fonte: Resolucdo ANTT 3632, de 09 de fevereiro de 2011.

Classe 8 — Substancias Corrosivas

Figura 2.18 - Sinaliza¢do de Substancias Corrosivas

Classe 8
Simbolo (liquidos, pingando de dois recipientes de vidro e atacando uma méo e um pedaco de

metal): preto. Fundo: metade superior branca. Metade inferior preta com borda branca.

Numero “8” no canto inferior.
Fonte: Resolucdo ANTT 3632, de 09 de fevereiro de 2011.
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Classe 9 — Substancias e Artigos Perigosos Diversos

Figura 2.19 - Sinalizacdo de Substancias e Artigos Perigosos Diversos
Classe 9

Simbolo (sete listras verticais na metade superior): preto . Fundo: branco
Numero “9”, sublinhado no canto inferior.

Fonte: Resolucdo ANTT 3632, de 09 de fevereiro de 2011.

Substéncias Perigosas para 0 Meio Ambiente

Figura 2.20 - Sinalizacéo de Substancias Perigosas ao Meio Ambiente
Simbolo (peixe e arvore): preto, fundo branco ou cor contrastante
Fonte: Resolugdo ANTT 3632, de 09 de fevereiro de 2011.

2.7 GASODUTO - REDE DE GAS NATURAL

O géas natural € um combustivel fossil, com constituicdo semelhante a do petréleo e
pode ser encontrado no subsolo ou no fundo do mar, em depdsitos naturais de rochas
sedimentares, associado ou ndo ao petréleo. Sua origem é da decomposicdo de plantas e
animais, resultado de um processo de milhdes anos. E utilizado em diversos segmentos:
residéncias, comercio, industrias, veiculos, e para a geracdo e co-geracao de energia. A
Companhia de Gas de Minas Gerais (GASMIG) ¢ a distribuidora exclusiva de gas
natural canalizado em todo o territrio mineiro, atendendo aos segmentos industrial, uso
geral, residencial, gas natural comprimido, gas natural liquefeito, automotivo e
termelétrico (GASMIG, 2011). E possivel saber a exata localizagdo dos gasodutos, pois

a rede é sinalizada através de placas, balizas, adesivos em postes, tachas no asfalto e
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passeio. Entretanto, a principal causa de acidentes nas redes de gas é a falta de cuidado
de terceiros ao realizarem servicos, obras ou escavacOes perto da rede de gas. Na
instalacdo das redes sdo adotadas as normas internacionais da American National
Standard Institute (ANSI) e da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT). Os
gasodutos séo feitos de acos especiais, dotados de grande resisténcia e durabilidade. O

sistema é permanentemente monitorado e recebe manutencdes periddicas.

Segundo consulta a GASMIG (2011), a Companhia dispde de um Plano de Acdo de
Emergéncia (PAE) com o objetivo de proporcionar acbes rapidas, eficientes e
coordenadas em situagdes de emergéncia. O PAE conta com a participacdo de
empregados da empresa em a¢do conjunta com o Corpo de Bombeiros, a Defesa Civil e
a Policia Militar. O plano adota a realizacdo de simulados internos e externos e a
revisdo periddica de normas e procedimentos para situacGes de emergéncia no sistema.
Em parceria com 6rgdos governamentais, como Corpo de Bombeiros, Defesa Civil e
Policia Militar, Secretarias e Postos de Salde, e outras empresas, a empresa também
participa de Planos de Auxilio Matuo (PAM) em regifes em que atua. O objetivo é
assegurar e viabilizar a observancia das normas pertinentes, o aprimoramento técnico, a
troca de informacgOes e de conhecimento integrado dos riscos potenciais das empresas

envolvidas.

2.8 LEGISLACOES QUE REGULAMENTAM O TRANSPORTE DE
PRODUTOS PERIGOSOS

LEI N° 8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990.

CAPITULO llI

Dos Direitos Basicos do Consumidor

Art. 6° S8o direitos basicos do consumidor:

| - a protecdo da vida, salde e seguranga contra 0s riscos provocados por
praticas no fornecimento de produtos e servicos considerados perigosos ou
nocivos (BRASIL, 1990).

Segundo Santos (2006), a busca do desenvolvimento sustentavel passa obrigatoriamente
pela definicdo dos marcos legais que d&o legitimidade e sustentabilidade ao

ecodesenvolvimento. Com base nesse pressuposto, a seguranga no transporte rodoviario
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de produtos perigosos utiliza-se do mesmo postulado citado para pautar suas acoes, as
quais encontram amparo inicialmente na Carta Magna e que se ramifica pelos mais
diversos dispositivos legais federais, estaduais e municipais, bem como, utiliza-se de
normatizagdes técnicas da ABNT quando a legislacdo assim o autoriza e onde existe

vacuo dos marcos legais.

A Constituicdo Federal da Republica Federativa do Brasil, em seu artigo 225, assegura
aos brasileiros (diretamente, por ser valida apenas nos limites territoriais do Brasil e
indiretamente, a todos os seres vivos da Terra) o direito a0 meio ambiente
ecologicamente equilibrado. Considerando-se ainda que a competéncia para legislar
acerca da protecdo do meio ambiente e combate a poluicdo é da Unido, Estados,
Municipios e do Distrito Federal, concomitantemente, estaremos analisando 0s
principais dispositivos legais que possuem relacdo direta de causa/efeito com a questao
do transporte rodoviario de produtos perigosos e a protecdo do meio ambiente,
considerando a efetividade desses dispositivos legais no disciplinamento dos processos

e sua interacdo com a questao ambiental.

A Legislacdo Brasileira, que trata sobre transporte terrestre de produtos perigosos, €
uma legislacdo bastante complexa e exige um nivel de conhecimento e dedicagdo
apurados para o entendimento da mesma. A resolucdo N° 420 de 12/02/2004 da ANTT,
através da edicdo do Diario Oficial da Unido (D.O.U.) de 31/05/2004 e atualizada pelas
resolugbes 701/04, 1,644/06, 2.657/08, 2.975/08, 3.383/10 e 3.632/11, regulamenta
exigéncias para produtos perigosos classes de 1 a 9, conforme descrito no Tabela 2.1,

dessa dissertacdo. Varios requisitos sdo estabelecidos como:

v’ Tabela constando uma relagdo para classificacdo de produtos perigosos, em
ordem alfabética e numeérica (sequencial de numeros da ONU);

v" DisposicOes para uso de embalagens e tanques;

v" Procedimentos para expedicdo, tais como: marcacao e rotulagem, identificacdo
de unidade de transporte e documentacdo necessaria para transporte de produtos
perigosos;

v" Exigéncias para fabricagdo e ensaios de desempenho de embalagens;

27



v" Prescric0es relativas as operacdes de transporte.

Segundo Araujo (2006), no Brasil existem varios 6rgdos governamentais que atuam em
conjunto, visando a criar mecanismos necessarios para viabilizar a regulamentacdo do
transporte de produtos perigosos. A pesquisa e a elaboracdo dos documentos, base para
a regulamentagdo nos modais ferroviarios e rodoviarios, encontram-se a cargo do
Ministério dos Transportes. Atualmente a legislacdo federal € fundamentada
tecnicamente na 10? do Manual ONU — Recomendations on the Transport of Dangerous
Goods, assim como nos transportes rodovidrio (Decreto 96.044/88) e ferroviario
(Decreto 98.973/90) e Resolugdo ANTT 420/04. Estes documentos deixam evidente a
questdo da co-responsabilidade entre o embarcador e transportador.

O transporte rodoviario de produtos perigosos por vias publicas, é disciplinado pelo
Decreto n° 96.044, de 18 de Maio de 1988, e o transporte ferroviario de produtos
perigosos, pelo Decreto 98.973, de 21 de fevereiro de 1990 (alterados pelo Decreto
4.097 de 23 de Janeiro 1990). Esses Decretos sao complementados pelas Instrucdes
aprovadas pela Resolugdo ANTT n° 420, de 12 de Fevereiro de 2004, e suas alteracdes
(Resolugdes ANTT n° 701/04, n° 1.644/06, n® 2.657/08 e n° 2.975/08), sem prejuizo do
dispostos em legislacéo e disciplina peculiares a cada produto.

A Portaria MT 349/02 aprova as Instrucbes para a Fiscalizacdo do Transporte
Rodoviario de Produtos Perigosos no Ambito Nacional. O Decreto—Lei 2.063, de 06 de
outubro de 1983, dispbe sobre multas a serem aplicadas por infraces a regulamentacédo
para o transporte rodoviario de cargas ou produtos perigosos. Nas instrucdes
complementares aprovadas pela ANTT, sdo identificadas em seu contexto as seguintes

informacdes:

v Parte 1 — Contém 2 capitulos que conceituam e orientam as disposicdes gerais e
definicBes aplicaveis nas Instruces Complementares ou Regulamentares ao
Regulamento do Transporte de Produtos Perigosos;

v' Parte 2 — Contém 10 capitulos com orientacGes para a classificacdo de um
produto perigoso, inclusive quando esse ndo estiver listado na Relacdo de

Produtos Perigosos, em uma das nove classes de risco. Inclui no Capitulo 2.0 a
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matriz de precedéncia de risco que deve ser utilizada para determinar a classe de
uma substancia, mistura ou solucdo que apresente mais de um risco;

Parte 3 — Possui quatro capitulos que incorporam a Relacdo de Produtos
Perigosos e excecdes para quantidades limitadas, nas quais o produtos, em geral
por estarem em embalagens adequadas, apresentam menor risco do que quando
transportados na condicdo de granéis, liquidos ou solidos. Assim é possivel
dispensa-los de algumas exigéncias previstas na Regulamentacdo de Transporte
de Produtos Perigosos (Decreto 96.044/88 e Decreto 9.873/90).

Parte 4 — Orienta, em seus dois capitulos, o uso de embalagens, de Contentores
Intermediarios para Granéis — Intermediate Bulk Container (IBC), de
embalagens grandes e de tanques portateis;

Parte 5 — Possui quatro capitulos, os quais tratam dos procedimentos de
expedicdo de um produto perigoso. Informa sobre a identificagdo de uma
unidade de transporte, unidade de carga e de embalagem. Também aborda as
informacdes que devem conter a documentacdo de transporte que acompanha o
produto perigoso;

Parte 6 — Contém sete capitulos, com exigéncias aplicaveis a fabricacdo de
embalagens de IBC, de embalagens grandes e de tanques portateis;

Parte 7 — Em dois capitulos, incorpora as prescricdes gerais e particulares para
cada classe de risco, sendo estas aplicaveis a servicos de transporte, bem como a
veiculos e equipamentos.

Apéndices — Sao dois apéndices que incluem os nomes apropriados para
embarques genéricos ou ndo especificos (NE), além do glossario de termos para

produtos da classe 01 — Explosivos.

2.8.1 Exigéncia para o condutor

No Brasil para conduzir um veiculo de transporte de produtos perigosos é necessario ao

condutor cumprir algumas exigéncias, como portar documento original, valido, que

comprove a realizacdo do curso Movimentacdo e Operacdo de Produtos Perigosos

(MOPP), que é um treinamento especifico para o condutor do veiculo, conforme
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modelo regulamentado pelo CONTRAN (Resolugdo n° 168/CONTRAN/MJ, de 14 de
dezembro de 2004 e suas alteragdes). Além da exigéncia da documentagdo do condutor,
€ necessaria documentacdo especifica para o veiculo e equipamento, sendo a
Certificacdo de Inspecdo para o Transporte de Produtos Perigosos (CIPP), original do
veiculo e dos equipamentos destinados ao transporte de produtos perigosos a granel,
expedido pelo INMETRO ou entidade por ele acreditada.

Para os produtos perigosos, o condutor deve portar o documento fiscal que deve conter
ou ser acompanhado de uma declaragdo de que o produto estd adequadamente
acondicionado para suportar 0s riscos normais das etapas necessarias a uma operagao de
transporte e que atende a regulamentacdo em vigor. Além disso, o condutor devera

portar:

v Ficha de Emergéncia e Envelope para o Transporte, emitidos pelo fabricante ou
preenchidos pelo expedidor, conforme instruc@es fornecidas pelo fabricante ou
importador do produto transportado;

v’ Licencas ou autorizacGes especiais podem ser exigidas por meio de Provisdes
Especiais;

v Registro Nacional de Transportadores Rodoviarios de Carga (RNTRC). Para o
transporte de carga propria, ndo é necessario inscricdo no RNTRC (Resolucao
ANTT n° 3056, de 12 de marc¢o de 2009);

v" Licenca Ambiental, conforme o estabelecido no § 1° do art. 2° da Resolucao
CONAMA n°, 237, de 19 de dezembro de 1997, a ser emitida pelo 6rgdo de

meio ambiente responsavel pelo trecho a ser percorrido.

2.8.2 Equipamentos para situagdes de emergéncia

O conjunto de equipamentos para situacGes de emergéncia, indicado por Norma
Brasileira ou, na inexisténcia desta, o recomendado pelo fabricante do produto, art. 3°
do Decreto n° 96.044/88 é formado por:
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v Traje e equipamento de protecdo individual, conforme normas e instrucdes do
Ministério do Trabalho, art. 20 do Decreto n° 96.044/88, a serem utilizados pelo
pessoal envolvido nas operagdes de carregamento, descarregamento e transbordo
de produto perigoso;

v" Equipamentos relacionados no item 7.1.4.1 da Resolugdo ANTT no 420/04.

v’ Tacografo, conforme art. 5° do Decreto 96.044/88.

2.8.3 Evolucéo historica da Legislacdo Brasileira

Em 1965, o decreto n°® 57.003, criou o Grupo Executivo da Politica de Transporte
(GEIPOT), constituindo-se de representantes de quatro ministérios sob a coordenacao
do entdo Ministério da Viacdo e Obras Pablicas. Em 1968, a regulamentacdo do
transporte rodoviario de produtos perigosos apenas era citada no artigo 103, do decreto
62.127, conhecido como lei da facha branca. Em 1969, o GEIPOT foi transformado
pelo Decreto-Lei n. 516, vinculado ao recém criado Ministério dos Transportes. Em
1973, a Lei 5098 alterou 0 GEIPOT para Grupo de Estudos para Empresa Brasileira de

Planejamento de Transportes, preservando a Sigla GEIPOT.

Desde 1976 a ONU é responsavel pela publicagdo do livro “Recomendagdes para o
Transporte de Produtos Perigosos”, conhecido como Orange Book. Esse livro é revisado
e atualizado, baseando-se o desenvolvimento tecnoldgico, nas necessidades ambientais
e visando a seguranca da populacdo. Tem como principal objetivo a regulamentacéo do
transporte dos produtos perigosos. Em 1983, o transporte rodoviadrio de produtos
perigosos, foi regulamentado pelo Decreto Federal 821 e pelo Decreto-Lei 2.063,
motivado pela ocorréncia do acidente com o transporte de pentaclofenato de sédio (pd
da china), que vitimou 6 pessoas no Rio de Janeiro. Em 1988, o Ministério do
Transporte alterou os dispositivos anteriores através do Decreto 96.044, estabelecendo
as condigdes para a operacgdo de transporte, as responsabilidades e os procedimentos em

caso de emergéncia, acidente ou avaria.
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Em 1989, a ABIQUIM implantou o Programa “Pr6-Quimica”, que se baseia nas
melhores informacBes disponiveis e levam em conta os procedimentos padréo
usualmente recomendados pelos organismos nacionais e internacionais. Sua finalidade é
contribuir para evitar acidentes e auxiliar os responsaveis pelo atendimento as
emergéncias. Na edicdo 2006, consta a relacdo de produtos considerados como
perigosos pela 132 edi¢do de orientagbes da ONU e a resolucdo 420 da ANTT, do
Ministério dos Transportes. Nesse mesmo Manual relaciona os produtos que néo
constam na resolucdo ANTT 420. Em 1992, a ABIQUIM implantou o Programa
Atuacdo Responsavel, contando com 92 empresas signatarias do total de 170 afiliadas.
O programa abrange as areas de seguranca de processos, saude e seguranca do
trabalhador, protecdo ambiental, transporte e distribui¢do, dialogo com a comunidade,

preparacdo para atendimento a emergéncias e gerenciamento de produtos.

Em 1996, foi aprovado o acordo de Alcance Parcial para Facilitagdo do Transporte de
Produtos Perigosos do MERCOSUL, regulamentado no Brasil, pelo Decreto 1.797. Em
1997, o anexo da Portaria 204, alterou cerca de 2000 produtos classificando-0s como
produtos perigosos. Em 2001, foi criada a ANTT, do Ministério dos Transportes, por
meio da Lei 10.233, no dia 5 de junho, com atribuicdo de estabelecer padrdes e normas
técnicas complementares, relativas as operacfes de Transporte Terrestre de Produtos
Perigosos, criando o Conselho Nacional de Integracdo de Politicas de Transportes,
Agéncia Nacional de Transportes Aquaviarios e o Departamento Nacional de
Infraestrutura de Transportes (DNIT). Em 2002, a ANTT comegou a funcionar
efetivamente. Assim a GEIPOT foi dissolvida e suas atribuigdes foram absorvidas pelo
DNIT e ANTT.

Em 2004, a ANTT publicou a Resolugdo 420 que aprova as instru¢cdes complementares
ao Regulamento de Transporte Terrestre de Produtos Perigosos. Essa resolucdo foi
atualizada pelas seguintes resolugfes: 701/04; 1.644/06; 2.657/08; 2.975/08; 3.383/10 e
3.632/11. Em 2008, a ANTT publicou a Resolugéo 2657 referente a aceitacdo pelo
Brasil das embalagens de produtos perigosos que estejam de acordo com as
recomendacdes da ONU e normatizadas pela Comissdo Nacional de Energia Nuclear
(CNEN).
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2.9 ESTATISTICA DE ACIDENTES

Neste capitulo, os graficos apresentados nas Figuras 2.21, 2.22 e 2.23 s&o as primeiras
apreciacOes do cendrio de acidentes envolvendo produtos quimicos em nivel nacional.
Para tanto, foram coletadas informacdes dos acidentes de grande relevancia, ou seja,
aqueles que apresentaram volumes consideraveis e/ou alta toxicidade da substancia.
Pequenos vazamentos ou derrames ndo foram incluidos. Estes graficos foram
produzidos com informagdes transmitidas pelos seguintes 6rgdos: Orgdos Estaduais de
Meio Ambiente; Defesa Civil; Corpo de Bombeiros; Policia Rodoviario Federal;
IBAMA; Policia Ambiental; Empresas de Atendimento Emergencial; Abiquim, todos

vinculados a Secretaria Executiva do P2R2.

O grafico da Figura 2.21 demonstra a média e 0 numero de acidentes ocorridos por més
no periodo de 2006 a 2010, destaca-se no grafico o ano de 2007 com a ocorréncia de
1.171 ocorréncias de acidentes, tendo como um dos fatores o crescimento econémico e

industrial brasileiro, registrado pelo IBGE.
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Figura 2.21 - Gréfico que demonstra o nimero de acidentes por més . Fonte: Orgaos
Estaduais de Meio Ambiente, Defesa Civil, Corpo de Bombeiros, Policia Rodoviario
Federal, IBAMA, Policia Ambiental, Empresas de Atendimento Emergencial, Abiquim.
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O grafico da Figura 2.22 demonstra o nimero de acidentes ocorridos por tipologia no
periodo de 2006 a 2010, a politica adotada pelo Brasil privilegia 0 uso do modo
rodovidrio no transporte de cargas perigosas, com aproximadamente 70% dos
transportes, segundo NARDOCCI e LEAL, 2006.
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Figura 2.22 - Gréfico que demonstra o nimero de acidentes por tipologia. Fonte: Orgaos
Estaduais de Meio Ambiente, Defesa Civil, Corpo de Bombeiros, Policia Rodoviario Federal,
IBAMA, Policia Ambiental, Empresas de Atendimento Emergencial, Abiquim.

Na Figura 2.23, o grafico demonstra o numero de acidentes ocorridos com produtos
quimicos no periodo de 2006 a 2010, segundo a FEAM na maioria dos casos dos
acidentes registrados estavam sendo transportados produtos quimicos a granel (40
eventos) ou caminhdes tanques (39 ocorréncias) o que justifica a predominancia de

ocorréncias com diesel, gasolina e alcool.
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Figura 2.23 — Gréfico que demonstra o nimero de acidentes com produto quimico. Fonte:

Orgéos Estaduais de Meio Ambiente, Defesa Civil, Corpo de Bombeiros, Policia Rodoviario
Federal, IBAMA, Policia Ambiental, Empresas de Atendimento Emergencial, Abiquim.
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Segundo a Policia Rodoviaria Federal, as conclusdes derivadas das andlises destes
gréaficos, devem ser feitas com cautela porque nem todos os érgdos e Unidades da

Federacdo enviaram suas informacdes nos anos de cobertura desse perfil.

A Figura 2.24 da FEAM / NEA, mostra o numero de acidentes rodoviario, industrial,

ferroviario e outros com produtos perigosos ocorridos em MG, em 2010;

Relagdo dos Acidentes com Produtos Perigosos

B Rodoviario ® Industrial @ Ferroviario B Outros

18 - 17 17

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

Figura 2.24 — NUmero de acidentes com produtos perigosos ocorridos em MG, em 2010.
Fonte: FEAM; NEA.

Na Figura 2.25, o grafico demonstra a caracterizacdo de acidentes rodoviario, industrial,

ferroviario e outros com produtos perigosos ocorridos em MG, no ano de 2010.

Caracterizacao do Acidente em Percentual

BRodoviario Bindustrial OFerroviario OOutros

31%

Figura 2.25 — Caracterizacdo de acidentes com produtos perigosos ocorridos em MG,
em 2010. Fonte: FEAM; NEA.
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A Figura 2.26, o grafico representa os acidentes no transporte rodoviario de produtos
perigosos, em MG, abarcando os anos de 2002 a 2007, observa-se as ocorréncias de
acidentes destacadas em vermelho, referem-se aos polos industriais ou de
desenvolvimento, como Uberaba, Uberléndia, Patos de Minas, Montes Claros, Teofilo
Otoni.
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Figura 2.26 — Acidentes no transporte rodoviario de produtos perigosos — MG 2002-
2007. Fonte: FEAM; NEA.

Na Figura 2.27 é demonstrado no grafico, o nimero de acidentes rodoviarios com
produtos perigosos nas mesorregides de MG no periodo de 2002 a 2007 e em que

proporgdo cada regido foi atingida
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Figura 2.27 — Acidentes rodoviarios com produtos perigosos nas Mesorregies de MG
2002-2007. Fonte: FEAM; NEA.
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Na Figura 2.28 , o gréafico expde os acidentes no transporte de produtos perigosos nas
principais rodovias de MG, no periodo de 2000 a 2007, comparando com o ndmero de

acidentes em rodovias federais;

Rodovias Federais
BR-381
BR-040
BR-352
BR-116
BR-262
BR-122
BR-367
BR-494
BR-259
BR-265
BR-267
BR-491

Rodovias

Rodovias Estaduais
MG-050

o 10 20 30 a0 50 60
NUumero de Acidentes

Figura 2.28 — Acidentes no transporte de produtos perigosos - Principais Rodovias de
MG 2000-2007. Fonte: FEAM; NEA.

No Gréfico da Figura 2.29 observa-se o balango dos danos gerados por acidentes
rodoviarios com produtos perigosos na BR-381, que liga as cidades de Betim e

Ipatinga).

Contaminacao do solo
Impacto a Flora
Contaminacao hidrica

Contaminacao Atmosférica

Danos

N&o houve danos

Destruicao Fisica de Bens

Resposta Nao Disponivel

o 10 20 30 40

Porcentagem dos Acidentes

Figura 2.29 — Danos gerados por acidentes rodoviarios com produtos perigosos na
BR-381 (Betim — Ipatinga). Fonte: FEAM; NEA.

Em um contexto geral, o Departamento da Policia Rodoviaria Federal nos apresenta 0s
seguintes dados:
v" 61.000 km de rodovias federais ndo delegadas no Brasil;
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v 7.000 km em Minas Gerais — 11,5% do total;
v' 914 acidentes envolvendo produtos perigosos em 2007 no Brasil;

v' Média de 2,5 acidentes por dia.

O DPRF elaborou gréficos contendo informagBes sobre acidentes com produtos
perigosos, ocorridos no Brasil e/ou no Estado de Minas Gerais. Na Figura 2.30 tem-se

o0s acidentes com produtos perigosos ocorridos, em 2007, em alguns estados do Brasil;

Acidentes Produtos Perigosos 2007 por UF
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Figura 2.30 — Acidentes com produtos perigosos, ocorridos, em 2007, no Brasil.
Fonte: Departamento de Policia Rodoviaria Federal (DPRF) — 2008.

Na Figura 2.31 visualiza-se os acidentes com produtos perigosos, por classe de risco,

ocorridos em 2007, no Brasil.

Acidentes Produtos Perigosos 2007 por Classe de Risco - Brasil
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Figura 2.31 — Acidentes com produtos perigosos, por classe de risco, ocorridos em
2007, no Brasil. Fonte: Departamento de Policia Rodoviaria Federal (DPRF) — 2008.
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No Gréfico da Figura 2.32 percebe-se 0 nimero dos acidentes com produtos perigosos,
por classe de risco, ocorridos em 2007, em MG.

Acidentes Produtos Perigosos 2007 por Classe de Risco - MG
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Figura 2.32 — Acidentes com produtos perigosos, por classe de risco, ocorridos em
2007, em MG. Fonte: Departamento de Policia Rodoviaria Federal (DPRF) — 2008.

Na Figura 2.33, o gréfico apresenta o percentual de acidentes com produtos perigosos

com maiores ocorréncias em 2007.

Acidentes Produtos Perigosos 2007 - Brasil - Maiores Ocorréncias

Outros Carvéao
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Figura 2.33 — Acidentes com produtos perigosos — maiores ocorréncias em 2007 —
Brasil. Fonte: Departamento de Policia Rodoviéria Federal (DPRF) — 2008.

Na Figura 2.34 observa-se no grafico as maiores ocorréncias, em 2007, no Brasil, de

acidentes com produtos perigosos.
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Acidentes Produtos Perigosos 2007 - MG - Maiores Ocorréncias
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Figura 2.34 — Acidentes com Produtos Perigosos — maiores ocorréncias em 2007
— Brasil. Fonte: Departamento de Policia Rodoviaria Federal (DPRF) — 2008.

Na Figura 2.35 nota-se no grafico os acidentes com produtos perigosos separados por
classe de riscos ocorridos em Minas Gerais, até 17/08/2011.

Acidentes Produtos Perigosos por Classe de Riscos - MG
Rodovias Federais ocorridos até o dia 17/08

Qutros
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Combustiveis 08
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Figura 2.35 — Acidentes com produtos perigosos — por classe de riscos — MG —

até 17/08/11. Fonte: Policia Rodoviaria Federal (PRF)/SIGER — 2011.

A estrutura do Pré-Quimica é totalmente informatizada e utiliza o Manual para
Atendimento de Emergéncias com Produtos Perigosos para prestar atendimento. Nas
Figuras 2.36 a 2.41 pode-se visualizar as estatisticas do Pro-Quimica, sobre chamados

recebidos para atendimento de emergéncias com produtos quimicos entre 2001 a 2011.
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Na Figura 2.36, o grafico demonstra o numero de chamados recebidos para

atendimento de emergéncias com produtos quimicos entre os anos de 2003 a 2011.
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Figura 2.36 — Chamados recebidos para atendimento de emergéncias com produtos
quimicos entre os anos de 2003 a 2011. Fonte: Pro-Quimica.

Os chamados recebidos para emergéncias e incidentes diversos possuem uma menor
representacdo, torna-se evidente que as empresas especializadas nesse tipo de
atendimento, possuem conhecimento suficiente para realizar os atendimentos sem a

necessidade de consulta e orientacéo.

Na Figura 2.37, o grafico demonstra as emergéncias e incidentes por modal de

transporte com produtos quimicos entre os anos de 2003 a 2011.
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Figura 2.37 — Emergéncias e incidentes por modal de transporte com produtos
quimicos entre os anos de 2003 a 2011. Fonte: Prd-Quimica.
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Na Figura 2.38 , o gréafico representa os nimeros de chamados recebidos para

atendimento de emergéncias com produtos

Relatorio de Chamados Recebidos
Janeiro a Julho 2011

Incidentes Diversos;
310

Emergéncias; 113

—— Técnico; 2.367

QOutros; 5.686

Legislagdo; 1.331

Figura 2.38 — Chamados recebidos para atendimento de emergéncias com produtos
quimicos de Janeiro a Julho de 2001. Fonte: Pré-Quimica.

Na Figura 2.39, o grafico representa o nimero de chamados recebidos para atendimento

de emergéncias com produtos quimicos em 2010.

Relatorio de Chamados Recebidos em 2010

Incidentes Diversos;
310

Emergéncias; 113

S Técnico; 2.367

Outros; 5.686

Legislagdo; 1.331

Figura 2.39 — Chamados recebidos para atendimento de emergéncias com produtos
quimicos em 2010. Fonte: Pro-Quimica.

Na Figura 2.40 , o grafico demonstra as emergéncias e incidentes por modal de
transporte com produtos quimicos de Janeiro a Julho de 2011
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Emergéncias e Incidentes porModal de Transporte
Janeiro a Julho 2011

Fixo; 122

Maritimo; 14
Rodoviario; 273
Aéreo; 2

Ferroviario; 12

Figura 2.40 — Emergéncias e incidentes por modal de transporte com produtos
quimicos de Janeiro a Julho de 2011. Fonte: Pr6-Quimica.

Na Figura 2.41, o grafico representa as emergéncias e incidentes por modal de

transporte com produtos quimicos em 2010.

Emergéncias e Incidentes porModal de Transporte em 2010

Maritima; 28
) Rodoviario; 442
Agreo; 3

Ferroviario; 12

Figura 2.41 — Emergéncias e incidentes por modal de transporte com produtos
quimicos em 2010. Fonte: Pré-Quimica.
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CAPITULO 3 - METODO DA PESQUISA

3.1 PLANEJAMENTO AMOSTRAL

O método empregado nesta pesquisa foi baseado em técnicas da estatistica descritiva,
cujas etapas ou fases principais foram as seguintes: (i) definicdo do problema; (ii)
planejamento; (iii) coleta de dados; (iv) apuracdo dos dados; (v) apresentacdo dos
dados; e (vi) anélise e interpretacdo de dados (TOLEDO; OVALLE, 1982). O modelo

de questionario utilizado na pesquisa de campo encontra-se em anexo.

Segundo Gil (2002) o planejamento amostral teve como objetivo principal apresentar o
namero de entrevistas e a forma de selecdo dos entrevistados a serem realizados na
populacdo definida previamente. Quanto as sugestfes técnicas para alteracdes do
instrumento de pesquisa, o0 objetivo principal foi o de propor técnicas de elaboracdo de
questionarios que facilitem a aplicacdo da pesquisa no campo. Vale ressaltar que, além
das sugestdes técnicas foram acrescentadas inclus@es de outras perguntas que poderiam

enriquecer as informacdes obtidas através da pesquisa.

A apresentacao dos resultados referentes ao planejamento amostral estdo organizados da

seguinte forma:

v Método utilizado para a coleta de dados;

v’ Técnica utilizada para o calculo amostral;

v/ Célculo e tamanho da amostra total, por estrato, por sub-estrato e por
estabelecimento;
Selecéo dos entrevistados;

v

v" Forma de coleta dos dados;

v Periodicidade de coleta dos dados;
v

Outras informagdes pertinentes.
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Em relacdo as sugestdes técnicas para o instrumento de pesquisa, utilizou-se o
instrumento j& elaborado pelo pesquisador, onde foram realizadas alteracbes nas
perguntas e suas respectivas opcdes de respostas. Além disso, com o objetivo de
enriquecer os resultados da pesquisa, foram realizadas também a inclusdo de novas
perguntas relacionadas ao perfil do entrevistado e também novas questdes que sirvam
de pardmetro de controle da aplicacdo do instrumento em campo. Os resultados estdo

apresentados a seguir.

3.2 METODO UTILIZADO PARA A COLETA DE DADOS

A pesquisa foi realizada utilizando-se o Método de Levantamento de Campo, que
consiste no questionamento direto aos pesquisados sobre conhecimentos relacionados
aos riscos associados ao transporte de produtos perigosos, que potencializam os riscos
de desastres ambientais motivados pelo derramamento e/ou vazamento de inflamaveis,

explosivos, corrosivos, radioativos, bioldgicos, dentre outros (SANTOS, 2010).

Para definir ou dimensionar a populacdo componente da pesquisa, 0 autor percorreu a
Avenida Cardeal Eugénio Pacelli, em toda a sua extensdo, com o objetivo de identificar
e conhecer as empresas das diversas atividades econémicas, em funcionamento no local,
considerando a sua populagdo ativa incluindo empregados diretos e de empresas

prestadoras de servigos pesquisadas.

A coleta de dados foi feita por meio da aplicacdo de um questionario previamente
elaborado e testado na populagdo de interesse: trabalhadores de estabelecimentos
situados no corredor viario correspondente a Avenida Cardeal Eugénio Pacelli, situada
na Cidade Industrial de Contagem, importante polo industrial de MG, com
aproximadamente 1 km de extensdo, no perimetro urbano consequente da extensdo da

BR 262, BR 381 e Av. Amazonas, do municipio de Belo Horizonte.
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E importante ressaltar que ndo foram considerados como parte da populagio,
estabelecimentos como bancas de revistas, trailers para alimentagdo, carrinhos de

pipoca, sorvete ou cachorro quente.

3.3 TECNICA UTILIZADA PARA O CALCULO AMOSTRAL

O procedimento amostral corresponde a forma pela qual as unidades amostrais, nesse
estudo, os trabalhadores, foram escolhidos para compor a amostra. O procedimento
amostral utilizado na pesquisa foi a Amostragem Probabilistica, indicando que toda a

populacdo de interesse pode compor a amostra e sua selecdo seguira critérios aleatorios.

O plano (ou técnica) de Amostragem Probabilistica utilizado para o dimensionamento
da amostra foi a “Amostragem Aleatoria Estratificada”. Essa técnica foi determinada em
razdo da populagcdo de interesse ter sido dividida em grupos (estratos) mutuamente
exclusivos e com caracteristicas homogéneas. Sendo assim, a populacédo (trabalhadores)

foi agrupada em estratos e sub-estratos homogéneos, sendo eles:

v' Estrato: comércio;
Sub-estrato: pecas e veiculos, combustiveis, téxtil, agos;
v' Estrato: entidade de classe;
Sub-estrato: entidade de classe;
Observacgdo: como na populacdo ndo ha mais de um tipo de entidade de classe,
escolheu-se 0 mesmo nome tanto para o estrato como para o sub-estrato;
v' Estrato: indUstria;
Sub-estrato: refratarios, metalUrgica, alimentos, eletrodo, material elétrico,
téxtil;
v’ Estrato: servicos;
Sub-estrato: ensino, servigo publico, alimentos, transporte e logistica, telefonia,

bancério, eventos.
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O total de trabalhadores da populacao por estrato esta apresentado na Tabela 3.1:

Tabela 3.1 - Total e percentual de trabalhadores da populagéo por estrato

Grupo Maior Total (N) %
IndUstria 6.080 72,4
Servicos 2.110 25,1
Comércio 160 1,9
Entidade de Classe 50 0,6
Total Geral 8.400 100,0

Fonte: O autor.

Observa-se na Tabela 3.1, que 72,4% da populagao esta situada no estrato “industria” e
25,1% no estrato “servigos”. Os outros estratos apresentam 2,5% da populacédo total.

Essa informacéo foi utilizada no calculo da amostra por estrato.

3.3.1 Calculo e tamanho da amostra total

Para o dimensionamento da amostra foi utilizada a Formula (3.1) da “Amostragem

Aleatoria Estratificada”:

n=[px(1-p)]/D (3.1

onde:

n = tamanho amostral

p = estimativa preliminar da proporcdo de pessoas que trabalham no mesmo
estabelecimento.

D = (EXE)/4

E = precisdo desejada
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Observacgdo: Como definigdes dos parametros das equacdes, utilizou-se p = 05e E =
0,05. Portanto, o nimero de trabalhadores a serem pesquisados, inicialmente, tomando-
se como base uma populacgéo de 8.400 trabalhadores, seria de 397 pessoas ou (4,7% da
populacdo total). Entretanto, por motivos operacionais esse numero caiu para 352

pessoas, que equivale a 4,16 %.

3.3.2 Célculo e tamanho da amostra por estrato

A distribuicdo do nudmero de trabalhadores pesquisados em cada estrato esta
apresentado na Tabela 3.2, sendo que o tamanho da amostra se baseou na proporcao de

trabalhadores situados em cada estrato.

Tabela 3.2 - Total e percentual de trabalhadores a serem pesquisados por estrato

Grupo Maior Total (N) %
IndUstria 287 72,4
Servigos 100 25,1
Comércio 8 1,9
Entidade de Classe 2 0,6
Total Geral 397 100,0

Fonte: O autor.

3.3.3 Tamanho da amostra por sub-estrato

A distribuicdo do numero de trabalhadores da populacdo e o numero de pessoas
pesquisados em cada sub-estrato estd apresentado na Tabela 3.3 e foi calculada com

base na proporcao de trabalhadores situados em cada sub-estrato.
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Tabela 3.3 - Total da populacdo e da amostra por estrato e sub-estrato

Total da

Estrato Sub-estrato B % Amostra (n)
Populacéo (N)
Pecas e veiculos 80 50 4
Combustivel 30 18,8 2
o Teéxtil 30 18,8 2
Comércio
Ag0s 20 12,5 0
Total 160 100,0 8
) Entidade Classe 50 100 2
Entidade
Total 50 100 2
Classe
Refratarios 3000 49,3 142
MetalUrgica 1330 21,9 63
Alimentos 800 13,2 38
) Eletrodo 500 8,2 23
Industria ) )
Material elétrico 400 6,6 19
Téxtil 50 0,8 2
Total 6080 100,0 287
Ensino 900 427 43
Servigo Publico 600 28,4 28
Alimentos 300 14,2 14
Transporte e logistica 130 6,2 6
Servicos
Telefonia 80 3,8 4
Bancério 80 3,8 4
Eventos 20 0,9 1
Total 2110 100,0 100
Total Geral 8400 100,0 397

Fonte: O autor.
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3.3.4 Calculo e tamanho da amostra por estabelecimento

Os estabelecimentos foram selecionados com base na proporcdo de trabalhadores
situados em cada um deles. O célculo de trabalhadores por estrato e sub-estrato esta

apresentado na Tabela 3.3

3.3.5 Sele¢éo dos entrevistados

Os entrevistados foram selecionados, aleatoriamente, de acordo com o calculo amostral

definido para cada estrato e sub-estrato, conforme Tabela 3.3

Para evitar vicios de selecdo dos individuos, que impactara diretamente em erros de
estimativas e inferéncias populacionais, utilizou-se os seguintes cuidados no ato da

selecdo aleatoria:

v’ Selecdo de individuos com diferentes faixas etarias, sexo, tempo de empresa,
cargo e escolaridade. Privilegiar a variacdo de perfis de individuos, tendo em
vista que esses perfis podem apresentar diferentes conhecimentos sobre o0s
riscos associados ao transporte de produtos perigosos, etc;

v' Selecdo de profissionais terceirizados ou somente aqueles que possuem vinculo
empregaticio. Apos tal definigdo, planejar como serdo selecionados/encontrados
esses profissionais nos estabelecimentos onde serdo realizadas as entrevistas;

v’ Evitar a selecdo de individuos que apresentem somente acesso facil a pesquisa.
Procurar introduzir/selecionar individuos de acesso restrito ou dificeis de serem
encontrados (exemplo: profissionais da alta direcdo, profissionais que trabalham
dentro e fora da empresa, profissionais de diversos turnos de trabalho como dia,
noite e madrugada, profissionais que trabalham somente nos finais de semana,
etc);

v’ Evitar realizar entrevistas em momentos de saida dos funcionarios (final de

turno), antes de reunides importantes, e que solicitam pouco tempo para
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responderem as perguntas. Isto poderd evitar erros de resposta e respostas em
branco;

v Padronizacdo das entrevistas, treinando todos os entrevistadores e pessoas que
serdo responsaveis pela aplicacdo dos questionarios. Documentar todos os
procedimentos para que os entrevistadores levem por escrito (a0 campo) as
recomendag0es e procedimentos a serem realizados nas entrevistas;

v/ Evitar comportamentos variados de entrevistas para entrevistas de
entrevistadores para entrevistadores. Procurar manter constante todos o0s

procedimentos.

3.3.6 Forma de selecé@o dos entrevistados

Para evitar vicios de respostas por entrevistador, foi realizado um treinamento aos
entrevistadores, definindo-se as a¢Oes a serem tomadas no caso de imprevistos ou fatos

inesperados. Duvidas também deverdo ser esclarecidas prontamente.

Durante o treinamento foi elaborado um texto padrdo para ser utilizado por todos 0s
entrevistadores e responsaveis pelas entrevistas, no ato de se abordar o entrevistado,
esclarecendo objetivos da pesquisa, razdo pela qual o entrevistado foi selecionado,
pedindo que ele ndo se identifique na pesquisa, além de agradecer a participacdo do

entrevistado.

» Periodicidade de coleta dos dados
A fim de se evitar vicios da pesquisa gerados pelo fator periodicidade da aplicacdo dos
questionarios, ficou definido que os questionarios sejam aplicados em diversos horarios

e dias da semana, em cada estabelecimento.

O controle da periodicidade € importante desde que exista a suposi¢do de que o dia da

semana (ou quinzena do més) e o horario da pesquisa interfere no conhecimento sobre
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0S riscos associados ao transporte de produtos perigosos, que potencializam os riscos de
desastres ambientais motivados pelo derramamento e/ou vazamento (inflamaveis,
explosivos, corrosivos, radioativos, bioldgicos, dentre outros). Dai, um gquestionamento:
sera que o conhecimento dos entrevistados sobre os riscos difere entre os profissionais
que trabalham durante o dia e a noite? Ser4 que o conhecimento sobre a existéncia ou
ndo do plano de emergéncia difere entre os funcionarios que trabalham nos finais de
semana e/ou nos dias uteis? Caso o pesquisador perceba a interferéncia da periodicidade
(turno, dia, horario), no conhecimento dos entrevistados, entdo sugere-se que a pesquisa

seja realizada em varios horarios e dias da semana.

» Outras informaces pertinentes

O pré-teste fez parte de uma etapa do planejamento da pesquisa, tendo em vista que essa
ferramenta é (til para se garantir que todos os fatores que podem afetar a qualidade da
pesquisa estdo controlados. No pré-teste foi possivel confirmar se o instrumento esta
bem preparado, com linguagem clara e se ndo existe alguma pergunta que deve ser
inserida no instrumento. Uma outra utilidade do pré-teste é a oportunidade de testar se
tudo que foi planejado para o dia da entrevista esta sob controle como materiais para a
entrevista, meios de comunicacdo (contatos telefonicos, enderecos, etc.), recursos

financeiros, recursos visuais, pranchetas, materiais extras, brindes, etc.
Apos o pré-teste, deve-se alterar o planejamento e treinar novamente os entrevistadores

com base nas alteracgdes realizadas.

3.4 SUGESTOES TECNICAS PARA O INSTRUMENTO DE PESQUISA

Como instrumento de pesquisa, em um primeiro momento, utilizou-se um questionario
elaborado previamente pelo pesquisador, Pré-teste, conforme Anexo | — Questionario
versdo 1. Em seguida, foram realizadas alteragfes nas perguntas e suas respectivas

opcoes de respostas , conforme Anexo Il - Questionario verséo 2.
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Além disso, também com o objetivo de enriquecer os resultados da pesquisa, foi
realizada a inclusdo de novas perguntas relacionadas ao perfil dos entrevistados e novas
questdes que serviram de parametros de controle durante a aplicacdo do instrumento em

campo.

A ordem das perguntas foi alterada com propésito de alinhar o raciocinio do
entrevistado. Por exemplo; todas as perguntas sobre o estabelecimento ficaram
proximas, as perguntas sobre o plano de emergéncia ficaram no final do questionario
(fazendo com que os entrevistados que ndo se aplicam a essa pergunta finalizem o

questionario antes de lerem as Gltimas perguntas do instrumento).

Todas as opcOes de respostas do questionario foram formatadas em letra mindscula,
padronizando a fonte das letras. As frases que correspondem a avisos/orientacdes de
leitura, ou que precisam chamar a atencéo do entrevistado, foram colocadas em fonte do

tipo italico, ressaltando a diferencga entre “pergunta” e “aviso/orientacdo de leitura”.

No inicio do questionario encontra-se um texto para o entrevistado, antes de se iniciar
as perguntas da entrevista, a fim de apresentar-lne os objetivos da pesquisa e
informacdes para futuros contatos com o pesquisador ou instituicdo responsavel pela

pesquisa.

A forma das perguntas foi alterada para um formato mais pessoal, com indagagdes do
tipo: Por qué? Qual? Além de chamar o entrevistado para sua opinido (“Vocé acha
que...”, “Vocé sabe se...”). Assim, o entrevistado sentiu-se mais a vontade para

responder as pergunta, sem receio de estar errado.

Em quase todas as opc¢des de resposta, incluiu-se a opgdo ‘“Nédo sei”, para que o
entrevistado tenha a chance de responder corretamente (aumentando a confiabilidade
das respostas), quando ele ndo tem conhecimento sobre determinada pergunta do
questionario. Nos anexos, foram apresentadas as duas versdes dos questionarios, sendo
que a ultima contém a alteracdo j& mencionada validada pelo pesquisador durante o pré-

teste, e divulgado o resultado da pesquisa de campo.
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CAPITULO 4 - ESTUDO DE CASO

4.1 CENARIO DA PESQUISA - AVENIDA CARDEAL EUGENIO PACELLI

A Avenida Cardeal Engénio Pacelli faz parte de um sistema viario, planejado para
comportar um fluxo intenso de veiculos, inclusive veiculos de carga. Ela serve de
ligacdo de algumas das principais rodovias do pais: a BR-381 (Ferndo Dias - acesso a
Sdo Paulo), BR-262 (acesso a Vitoria e Triangulo Mineiro) e a BR-040 (acesso a

Brasilia e Rio de Janeiro).

No local estdo instaladas empresas do segmento industrial (refratarios, metallrgica,
alimentos, eletrodo, textil e material elétrico), comercial (pecas e veiculos, combustivel,
textil e acos), entidade de classe e servicos (ensino, servico publico, alimentos,
transporte e logistica, bancéario e eventos), de grande importancia para a economia
municipal, estadual e federal, bem como escolas, instituicGes financeiras, instituicoes
governamentais além da comunidade local. Por este motivo existe diariamente uma

movimentacao grande de pessoas em transito.

A Avenida possui apenas um km de extensdo; porém, pelas caracteristicas apresentadas
acima € evidente seu potencial de risco. Por esta avenida circulam diariamente uma
populacdo diversificada, sua proximidade com a refinaria Gabriel Passos, acesso as
pincipais rodovias do estado e do pais e ao ao parque industrial das cidades de Ibirité,
Contagem e Betim, fazem deste local um cenério propicio para desenvolver a pesquisa
proposta. A Figura 4.1 apresenta a avenida Cardeal Eugénio Pacelli e demonstra a

ocupacdo dos estabelecimentos em sua extens&o.
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AN Ol .
Figura 4.1 - Vista parcial da Avenida Cardeal Eugénio Pacelli, cenario da pesquisa
Fonte: Google maps, 2011.

As Figuras 4.2 a 4.7, demonstram o fluxo constante de veiculos de passeio, utilitarios,
onibus e veiculos de cargas diversas, inclusive de transporte de produtos perigosos,
diariamente na Avenida Cardeal Eugénio Pacelli nos sentidos de Belo Horizonte a S&o

Paulo e vice versa.

19/10/2011 04:52 PM

Figura 4.2 - Avenida Cardeal Eugenio Pacelli esquina com Praca Louis Ensch
Fonte: O autor.
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19/10/20%1 04:52 PM
4

Figura 4.3 - Avenida Cardeal Eugenio Pacelli esquina com Praga Louis Ensch
Fonte: O autor.

19/10/2011 01:19 PM

Fonte 4.4 — Avenida Cardeal Eugenio Pacelli — esquina da Rua Zezé Camargos,
acesso ao viaduto . Fonte: O autor.
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1971072011 01:20 PM

Figura 4.5 - Avenida Cardeal Eugenio Pacelli — esquina da Rua Zezé Camargos,
acesso ao viaduto, acesso ao Barreiro e Eldorado. Fonte: O autor.

e 119711072010 101:23 PM

Figura 4.6 — Avenida Cardeal Eugenio Pacelli- esquina da Rua Zezé Camargos,
acesso ao viaduto, acesso aos bairros Barreiro e Eldorado. Veiculo adequado
as normas de circulagdo. Fonte: O autor.

57



Figura 4.7 - Fotografia da avenida Cardeal Eugénio Pacelli, tirada em 09 de marco de
2010. Fonte: O autor.

As Figuras 4.8 a 4.11 registram acidentes ocorridos na Avenida Cardeal Eugénio

Pacelli envolvendo carretas, no sentido Belo Horizonte a Sdo Paulo. Evidenciando o

potencial de danos as pessoas, ao patriménio e ao meio ambiente .

A Figura 4.9, ilustra acidente ocorrido com carreta que transportava peca de
automoveis, causando grande trasntorno no transito, gerando retencdo de veiculos no

local até o dia seguinte

Figura 4.8 - Fotografia de um acidente ocorrido na avenida Cardeal E. Pacelli em 18 de
novembro de 2008. Fonte: Edesio Ferreira, Jornal O Tempo.
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. s
Figura 4.9 - Acidente na avenida Cardeal E. Pacelli.
outubro de 2008.

Fonte: Jornal Hoje em Dia, em 03 de

A Figura 4.10, demonstra a ocorréncia de acidente envolvendo uma carreta e um
veiculo de passeio, interditando o local e causando congestionamento de 10

quildmetros.

Figura 4.10 — Acidente carreta prensou Fiat Uno contra a mureta de contengdo da avenida
Cardeal Eugénio Pacelli - Fonte: Publicagdo Estado de Minas em 01 de dezembro de 2010.

A Figura 4.11 ilustra as dificuldades de acesso inclusive para o atendimento da

emergéncia, sendo necessario a utilizacdo de helicoptero pelo Corpo de Bombeiros.
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Flgura 4, 11 Bombelros usaram o hellcoptero para socorrer as vmmas Fonte: Publlca(;ao
Estado de Minas em 01 de dezembro de 2010.

As Figuras 4.12 a 4.14 demonstram o acidente com uma carreta carregada de alcool que
tombou no Anel Rodoviario proximo a Avenida Cardeal Eugénio Pacelli, apresantando
risco de incéndio e explosdo, impedidos pela intervencdo imediata dos valorosos
soldados do Corpo de Bombeiros, podendo atingir grande numero de veiculos que
transitam no local que fica bem proximo a Avenida Cardeal Eugénio Pacelli, por onde
passou antes da ocorréncia do acidente.

Flgura 4 12— Audente no anel rodowarlo com carreta carregada de alcool.
Fonte: Publicagdo Estado de Minas em 26 de abril de 2011.
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Figura 4.13 — Transito no acesso a Avenida Cardeal Eugénio Pacelli.
Fonte: Publicagdo Estado de Minas em 26 de abril de 2011.

A Figura 4.14 apresenta vazamento de ga&s na tubulacdo da GASMIG na Avenida
Cardeal Eugénio Pacelli em 18 de Agosto de 2008. O problema ocorreu na valvula de
entrada da Empresa GE. O transito foi interditado na via marginal da avenida, sendo
mantido o transito sobre o viaduto. Cinco viaturas de prevencao e combate a incéndio
foram deslocadas para evitar outros problemas. Os bombeiros isolaram a aérea do
acidente, e técnicos da GASMIG fizeram reparo na peca estragada.

Figura 4.14 — Funcionérios da Gasmig realizam manutengao da tubulagdo de Gés
Natural na Avenida Cardeal Eugénio Pacelli - Fonte: Publicagéo Estado de Minas.
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4.2 RESULTADO DA PESQUISA DE CAMPO

Inicialmente, foi feito um dimensionamento, onde estimou-se uma populacdo de 397
pessoas para serem entrevistadas. No entanto, por motivos operacionais, realizou-se
essa pesquisa com 352 pessoas, entre 06/07/11 e 15/9/11, conforme Tabela 4.1. Apds a

digitacdo dos dados, estes foram conferidos e validados.

Tabela 4.1- Pessoas pesquisadas

Data da Pesquisa Frequéncia Percentual (%0)
06/07/2011 8 2,3
07/07/2011 8 2,3
08/07/2011 8 2,3
11/07/2011 8 2,3
12/07/2011 12 34
13/07/2011 12 34
15/07/2011 10 2,8
16/07/2011 8 2,3
17/07/2011 8 2,3
19/07/2011 12 34
20/07/2011 12 34
25/07/2011 8 2,3
26/07/2011 12 34
28/07/2011 12 34
29/07/2011 16 45
30/07/2011 12 34
08/08/2011 6 1,7
10/08/2011 4 11
11/08/2011 13 37
12/08/2011 33 94
15/08/2011 6 1,7
16/08/2011 4 11
17/08/2011 4 11
18/08/2011 3 0,8
19/08/2011 6 1,7
25/08/2011 101 28,7
26/08/2011 2 0,6
01/09/2011 3 0,8
15/09/2011 1 0,3

Total 352 100,0

Fonte: O autor.
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Das 352 pessoas pesquisadas, 67,6% tinham idade até 40 anos e 30,7% possuiam 41
anos ou mais, sendo que 1,7% ndo disseram qual a sua idade, conforme a Tabela 4.2

Tabela 4.2 - Percentual de pessoas entrevistadas por idade

Faixa Etaria Frequéncia Percentual Percentual
(%) Acumulado (%)
Até 20 anos 15 4,3 4,3
De 21 a 30 anos 121 34,3 38,6
De 31 a 40 anos 102 29,0 67,6
41 anos ou mais 108 30,7 98,3
Né&o respondeu 6 1,7 100,0
Total 352 100,0 -

Fonte: O autor.

Em relacdo a escolaridade dos participantes da pesquisa, 18,2% estudaram somente até
0 1° Grau (completo ou incompleto); 42,4% estudaram até o 2° Grau (completo ou
incompleto). Aqueles que frequentaram o curso superior corresponderam a 18,1%,
sendo que 11,9% o concluiram. O percentual de pessoas pesquisadas que fizeram

especializacdo ou mestrado/doutorado foi de 9% , conforme a Tabela 4.3.

Tabela 4.3 — Percentual de Pessoas entrevistadas por escolaridade

Escolaridade Frequéncia Percentual Percentual
(%) Acumulado (%)

1o. Grau incompleto 39 111 11,1
1°, Grau completo 25 7,1 18,2
20. Grau incompleto 28 8,0 26,2
2°. Grau completo 121 34,4 60,6
Superior incompleto 57 16,2 76,8
Superior completo 42 11,9 88,7
Especializacdo 30 8,5 97,2
Mestrado/Doutorado 2 0,5 97,7
N&o respondeu 8 2,3 100

Fonte: O autor.
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O tipo de estabelecimento em que os pesquisados trabalhavam foi analisado, sendo que
82,7% dos pesquisados pertenciam a indudstria, 7,7% a empresas do ramo de servicos,
3% ao comeércio e 1% a entidade de classe, de acordo com Tabela 4.4. Do total de

pessoas pesquisadas, 76,4% possuiam vinculo empregaticio (Tabela 4.5).

Tabela 4.4 - Percentual de Pessoas entrevistadas por tipo
de estabelecimento

Tipo de
Percentual

estabelecimento | Frequéncia | Percentual (%0)
Acumulado (%)

em que trabalha

Indstria 291 82,7 82,7

Servicos 27 7,7 90,4

Comeércio 8 2,3 92,7

Entidade de Classe 4 1,0 93,7

N&o respondeu 22 6,3 100,0
Total 352 100,0 -

Fonte: O autor.

Tabela 4.5 - Percentual de Pessoas entrevistadas por tipo
de vinculo empregaticio

Vinculo empregaticio Frequéncia Percentual (%0)
Sim 269 76,4
Né&o 67 19,0
N&o respondeu 16 4,6
Total 352 100,0

Fonte: O autor.

Em relacdo ao tempo em que trabalham na empresa, 17,9% tinham menos de 1 ano de
empresa, 36,9% de 1 a 5 anos, 16,8% de 6 a 10 anos e 26,1% estavam ha mais de 10
anos na empresa. A Tabela 4.6 mostra que 54,8% dos pesquisados estavam trabalhando

na empresa a menos de 6 anos.
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Tabela 4.6 — Percentual de Pessoas entrevistadas por tempo de servico

Percentual

Tempo de empresa |Frequéncia Perc:ntual Acumulado
(%) %)
Menos de 1 ano 63 17,9 17,9
De 1 a5 anos 130 36,9 54,8
De 6 a 10 anos 59 16,8 71,6
Mais de 10 anos 92 26,1 97,7
Né&o respondeu 8 2,3 100,0

Total 352 100,0 -

Fonte: O autor.

Do total de pesquisados, 71,6% disseram que sabem que o estabelecimento possui

Plano de Atendimento a Emergéncia (Tabela 4.7).

Tabela 4.7 — Percentual de Pessoas entrevistadas por conhecimento do PAE

Sabe se 0 estabelecimento
possui Plano de Atendimento a | Frequéncia Percentual (%)
Emergéncia
Sim 252 71,6
Nao 22 6,3
Nao tenho certeza 62 17,6
N&o respondeu 16 4.6
Total 352 100

Fonte: O autor.

A Tabela 4.8 apresenta o percentual de pessoas que citaram determinadas substancias
como existentes no estabelecimento em que trabalham. Observa-se que as substancias
mais citadas pelos entrevistados foram Gases (71,6%), Liquidos inflamaveis (75.6%),
Corrosivas (52,0%) e Toxicas (49,2%). As outras substancias foram citadas por menos

de 50% das pessoas pesquisadas.
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Tabela 4.8 — Percentual de Pessoas entrevistadas por conhecimento das
substancias existentes no estabelecimento (Classificagdo ONU)

Quiais as substancias que vocé sabe que

existem no estabelecimento(Classificacdo | Frequéncia Perc:ntual

ONU) (0)

Gases 252 71,6

Toxicas 173 49,2

Corrosivas 183 52,0

Liquidos inflaméaveis 266 75,6

Radioativas 31 8,8

Oxidantes 123 34,9

Sélidos inflamaveis 131 37,2

Perigosas Diversas 148 42,1

Explosivos 141 40,1

Nenhuma destas 7 2,0

Nao tenho certeza 33 9,4

Fonte: O autor.

Das 352 pessoas pesquisadas, 40,6% disseram que sabem que a empresa possui

inventario de produtos quimicos (Tabela 4.9).

Tabela 4.9 — Percentual de Pessoas entrevistadas por conhecimento da existéncia de
inventario de produtos quimicos

Sabe se a empresa possui
inventario de produtos Frequéncia Percentual (%0)
quimicos

Sim 143 40,6

Né&o 38 10,8

Né&o tenho certeza 153 43,5

N&o respondeu 18 51

Total 352 100,0

Fonte: O autor.

66



Do total de entrevistados, 59,7% disseram que sabem que a empresa possui Ficha de
Emergéncia dos Produtos Quimicos e 27,8% ndo tém certeza de sua existéncia,

conforme mostra a Tabela 4.10.

Tabela 4.10 — Percentual de Pessoas entrevistadas por conhecimento da
existéncia da Ficha de Emergéncia dos produtos quimicos

Sabe se a empresa possuli
Ficha de Emergéncia dos Frequéncia Percentual (%0)

Produtos Quimicos

Sim 210 59,7
Nao 26 7,4
N&o tenho certeza 98 27,8
N&o respondeu 18 51
Total 352 100,0

Fonte: O autor.

Agqueles afirmaram que sabem que as substancias quimicas sdo armazenadas em locais

adequados, corresponderam a 63,9% (Tabela 4.11).

Tabela 4.11 — Percentual de Pessoas entrevistadas por conhecimento do armazenamento
das substancias em locais adequados

Sabe se as substancias

quimicas sdo armazenadas Frequéncia Percentual (%)

em locais adequados

Sim 225 63,9
Néao 24 6,8
Nao tenho certeza 84 23,9
N&o respondeu 19 5,4
Total 352 100,0

Fonte: O autor.

Do total de pesquisados, 40.6% disseram que sabem que o estabelecimento possui
inventario de residuos quimicos gerados e 48,5% disseram que ndo tém certeza sobre

essa existéncia, como mostra a Tabela 4.12.
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Tabela 4.12 — Percentual de Pessoas entrevistadas por conhecimento do
inventario dos residuos quimicos gerados

Sabe se a empresa possui
inventario dos residuos Frequéncia Percentual (%0)

quimicos gerados

Sim 143 40,6

Nao 38 10,8

Né&o tenho certeza 153 43,5
Né&o respondeu 18 51

Total 352 100,0

Fonte: O autor.

A Tabela 4.13 mostra que mais da metade (56,3%) dos pesquisados disseram que sabem

que a empresa possui 0 AVCB e 34,4% afirmaram que ndo tém certeza.

Tabela 4.13 - Percentual de Pessoas entrevistadas por conhecimento da
existéncia do AVCB

Sabe se a empresa possui 0

AVCB (Auto de Vistoriado | Frequéncia Percentual (%0)
Corpo de Bombeiros)
Sim 198 56,3
Nao 27 7,7
Né&o tenho certeza 121 34,4
N&o respondeu 6 1,7
Total 352 100,0

Fonte: O autor.

Dos entrevistados, 51,4% disseram que sabem que empresa contrata transportadoras

legalmente habilitadas para o transporte dos produtos/residuos perigoso (Tabela 4.14).
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Tabela 4.14 — Percentual de Pessoas entrevistadas por conhecimento se a
empresa contrata transportadoras legalmente habilitadas para o transporte de
produtos/residuos

Sabe se a empresa contrata

transportadoras legalmente o
N Frequéncia Percentual (%0)
habilitadas para o transporte dos

produtos/residuos perigosos

Sim 181 51,4
Néao 29 8,2
Nao tenho certeza 122 34,7
N&o respondeu 20 57
Total 352 100,0

Fonte: O autor.

Aqueles que afirmaram que sabem que o estabelecimento ou Instituicdo Publica confere
a documentacdo legal do transportador e dos produtos perigosos corresponderam a
40,1% dos pesquisados. Porém 47,4% disseram néo ter certeza (Tabela 4.15).

Tabela 4.15 — Percentual de Pessoas entrevistadas por conhecimento se Instituicdo
Publica confere documentacéo legal

Sabe se o0 estabelecimento ou
Instit. PUblica confere a
documentacéo legal do Frequéncia Percentual (%0)

transportador e dos produtos

perigosos
Sim 141 40,1
Néo 26 7.4
N&o tenho certeza 167 47,4
N&o respondeu 18 51
Total 352 100,0

Fonte: O autor.

Na tabela 4.16, dos pesquisados, somente 27,6% disseram ter conhecimento sobre a
fiscalizacdo pela Instituicdo Publica do transporte dos produtos/residuos perigosos,
Tabela 4.16.
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Tabela 4.16 - Percentual de Pessoas entrevistadas por conhecimento se
Instituicdo Pablica fiscaliza o transporte de produtos/residuos perigosos

Sabe se a Instit. Pablica fiscaliza
o0 transporte dos Frequéncia Percentual (%0)

produtos/residuos perigosos

Sim 97 27,5

Né&o 40 11,4

N&o tenho certeza 194 55,1
N&o respondeu 21 6,0

Total 352 100,0

Fonte: O autor.

Aqueles que afirmaram que sabem que o estabelecimento divulgou o Plano de
Atendimento a Emergéncia para seus funcionarios ou colaboradores corresponderam a

49,7% dos entrevistados, como demonstra a Tabela 4.17

Tabela 4.17 — Percentual de Pessoas entrevistadas por conhecimento da
existéncia da divulgagdo do PAE para funcionérios ou colaboradores

Sabe se 0 estabelecimento divulgou o

Plano de Atendimento a Emergéncia | Frequéncia| Percentual (%)

para seus funcionarios ou colaboradores

Sim 175 49,7
Nao 24 6,8
N&o tenho certeza 91 25,9
N&o se aplica 44 12,5
N&o respondeu 18 51
Total 352 100,0

Fonte: O autor.

Na tabela 4.18, do total de pesquisados, 25,8% disseram que sabem que o Plano de
Atendimento a Emergéncia € articulado com os 6rgaos competentes e 49,2% ndo tém

certeza.
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Tabela 4.18 - Percentual de Pessoas entrevistadas por conhecimento da
articulacdo do PAE com Orgéos competentes

Sabe se 0 Plano de Atendimento a
Emergéncia ¢ articulado com os Frequéncia Percentual (%0)

6rgéos competentes

Sim 91 25,8
Néo 20 57
Né&o tenho certeza 173 49,2
Né&o se aplica 44 12,5
N&o respondeu 24 6,8
Total 352 100,0

Fonte: O autor.

Na tabela 4.19, em relacdo ao conhecimento sobre a articulacio do Plano de
Atendimento a Emergéncia com os estabelecimentos vizinhos, 11,4% disseram que tém

conhecimento e 51,1% disseram que ndo tém certeza.

Tabela 4.19 - Percentual de Pessoas entrevistadas por conhecimento da
articulacdo do PAE com estabelecimentos vizinhos

Sabe se 0 Plano de Atendimento a
Emergéncia é articulado com os Frequéncia Percentual (%0)

estabelecimentos vizinhos

Sim 40 11,4

Né&o 70 19,9

Né&o tenho certeza 180 51,1
Né&o se aplica 44 12,5
N&o respondeu 18 51

Total 352 100,0

Fonte: O autor.

Quanto ao conhecimento sobre a articulacdo do Plano de Atendimento a Emergéncia
com a comunidade, 5,4% afirmaram que tém conhecimento e 40,6% disseram que nao
tém certeza (Tabela 4.20).
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Tabela 4.20 - Percentual de Pessoas entrevistadas por conhecimento da
articulacdo do PAE com a comunidade

Sabe se 0 Plano de Atendimento a
. . . Percentual
Emergéncia ¢ articulado com a Frequéncia
. (%)
comunidade

Sim 19 5,4

Né&o 128 36,4

Né&o tenho certeza 143 40,6

N&o se aplica 44 12,5

N&o respondeu 18 511
Total 352 100,0

Fonte: O autor.

O Corpo de Bombeiros foi o 6rgdo mais citado pelos entrevistados quando foram
solicitados a citar os 6rgdos que sdo articulados com o Plano de Atendimento a
Emergéncia. A Tabela 4.21 mostra os outros 6rgdos citados pelos entrevistados e suas

respectivas frequéncias.

Tabela 4.21 — Percentual de Pessoas entrevistadas por conhecimento
de d6rgdos articulados com o PAE

] (continua)
Quais Orgaos que vocé sabe que sdo
articulados com o Plano de Atendimento | Frequéncia Perc:ntual
de Emergéncia (%)
Corpo de bombeiros 48 13,64
Corpo de bombeiros, SAMU 8 2,27
Hospital de emergéncia 3 0,85
Corpo de Bombeiros, Hospitais 2 0,57
Corpo de Bombeiros, Policia Militar 2 0,57
N&o tenho certeza de quais 2 0,57
Unimed 2 0,57
Conama 1 0,28
Corpo de bombeiros, Defesa Civil 1 0,28
Corpo de Bombeiros, FEAM 1 0,28
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(concluséo)

Quais Orgaos que vocé sabe que s&o

articulados com o Plano de Atendimento | Frequéncia Perc:ntual
de Emergéncia ()
Corpo de Bombeiros, SAMU, Pol. Militar 1 0,28
Emergéncia 1 0,28
FEAM 1 0,28
FEAM, Seguradora 1 0,28
Hospitais, Corpo de bombeiros, Policia 1 0,28
Prefeitura 1 0,28
SAMU 1 0,28
Seguradora 1 0,28
Todos 1 0,28
Nao se aplica 44 12,5
Né&o respondeu 229 65,06
Total 352 100,0

Fonte: O autor.
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CAPITULO 5 - CONCLUSAO

A pesquisa empreendida na Avenida Cardeal Eugénio Pacelli mostrou que a populagéo
local, transeuntes e empresas ali instaladas, desconhecem a magnitude catastrofica dos
riscos de acidentes com produtos quimicos perigosos por ali transportados ou gerados. E
a percepgdo de riscos que mobiliza os atores envolvidos a buscarem os saberes e
praticas necessarios para que sejam realizadas gestdes participativas dos riscos, que
visam fomentar uma cultura de prevencdo e cooperacdo, diante de possiveis
ocorréncias, com acfes planejadas e organizadas envolvendo pessoal estratégico e
promovendo o restabelecimento imediato do local atingido.

Os resultados indicam que a metodologia proposta pode ser utilizada para a coleta de
informagdes com respeito a percepcao dos riscos do transporte de produtos perigosos,
de acordo com os atores sociais inseridos no cenario e tomando agdes que possam
torna-los mais seguros e que saibam conviver com o risco de forma adequada. E uma
excelente ferramenta para a aplicacdo, a partir do momento que ficou diagnosticada a
necessidade de implementar acGes preventivas em diversas areas. Nesse ponto, para
minimizar essa vulnerabilidade foi constatada a necessidade de implantar o Plano de
Auxilio Muatuo (PAM), conforme orientacdo do Plano Nacional de Prevencao,
Preparacdo e Resposta Rapida a Emergéncias Ambientais com Produtos Quimicos
Perigosos — P2R2, que inclui a participacdo da comunidade cientifica e académica, para
preparar a comunidade para a percepcado e reducdo de riscos no transporte rodoviario de
produtos perigosos, contando com a participacdo dos 6rgdos competentes como Corpo
de Bombeiros, Defesa Civil Estadual e Municipal, PRF, PMMG, FEAM, TRANSCON,
Secretaria Municipal de Meio Ambiente, Secretaria Municipal de Saude, industria,

comeércio, bancos, Entidades de Classe, escolas e Associagdes Comunitarias.

O problema da pesquisa foi respondido com o estudo de caso apresentado. O autor

confirmou sua hipdtese inicialmente langada.
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5.1 SUGESTOES PARA TRABALHOS FUTUROS

Para trabalhos futuros sugere-se a realizacdo de pesquisa local quantitativa, a fim de se
determinar a composicdo do trafego local (contagem de veiculos), com indicacédo
pormenorizada dos tipos de veiculos de carga que trafegam na Avenida Cardeal
Eugénio Pacelli e suas cargas, sobretudo aquelas com produtos perigosos, também, que
seja realizada a identificacdo dos produtos perigosos de acordo com a classificacdo da
ONU. Os resultados do trabalho ora proposto deverdo ser confrontados com o0s

resultados apresentados nesta pesquisa.
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ANEXO | - QUESTIONARIO VERSAO |

UNIVERSIDADE FEDERAL DE OURO PRETO
UFOP - NUGEO
MESTRADO PROFISSIONAL EM GESTAO DE RISCOS

A. TIPO 1[_]POPULAGAO 2[___|ENTIDADE DE
CLASSE

3[_| COMERCIO

4[] SERVICOS

B. O estabelecimento possui um plano de 5[__|SIM
atendimento a emergéncia?

s[INAO

7[__INsA

C. A sinalizag&o de transito é adequada? 8[_Ismm

o[ INAO

D. Vocé conhece algum 6rgéo responsavel para atendimento de
emergéncias?

10 _Jsm

11[_INAO

E Atividade principal:

Ha no estabelecimento o controle, conforme a classificagcdo da ONU, sobre as substancias listadas abaixo?

atendimento a emergéncia?

12[]Gases 13[_]Lig. Inflamaveis 14[__]solidos inflamaveis
15[__] Toxicas 16[__|Radioativas 17[_]Perigosas diversas
18[__]Corrosivas 19[__]Oxidantes 20[_|Explosivos

G. A empresa possui um plano de 21 Ism 22[_]NAO 23[_INsA

H. A empresa divulga o plano para os 24[]sim
funcionarios?

2s5[_[NAO

26[_|NSA

. O plano de Emergéncia ¢ articulado com  24[__|SIM
os 6rgdos competentes?

2s5[_|NAO

26[_|NSA

J. Se aresposta da questdo "I' for sim, informe qual (is)?

K. O plano de Emergéncia é articulado com 24 ]sm
as empresas vizinhas?

25[__NAO

26[_INSA

L. O plano de Emergéncia é articulado coma 27[___|SIM
comunidade?

28[_|NAO

29[ INsA

M. A empresa possui inventario de produtos  30[__|SIM
de produtos quimicos?

s1[_INAo

32[_]NsA

N. A empresa possui Ficha de Emergéncia 33|:|SIM
dos Produtos Quimicos?

sa[_INAO

35 __INSA

O. As substancias quimicas s&o 36[_|sm
armazenados em locais adequados?

a7[_INAO

38[_INsA

P. Inventario atualizado dos residuos 39 s
quimicos gerados?

40[_JNAO

41 INSA

P. Inventéario atualizado dos residuos 42[]sim
quimicos gerados?

43[_INAO

44 INSA

R. A empresa possui o AVCB (Auto de 45 Ism
Vistoria do Corpo de Bombeiros)?

a6[__INAO

47[INsA

S. A empresa contrata transportadoras 48[_|smm
legalmente habilitadas para o transporte
dos produtos perigosos e seus residuos?

a9[_INAO

50[_|NSA

T. A empresa ou instituicéo publica confere  51[___|SIM
a documentacéo legal do transportador e
dos produtos pericosos e seus residuos?

52 _NAO

53[_INSA

U. A Instituig&o fiscaliza o transporte dos 54 ]smm
produtos e residuos perigosos?

s55__|NAO

56[___|NsSA




ANEXO Il - QUESTIONARIO VERSAO Il (SUGESTOES COM ALTERACOES
EXECUTADAS)

UNIVERSIDADE FEDERAL DE OURO PRETO
UFOP - NUGEO
MESTRADO PROFISSIONAL EM GESTAO DE RISCOS

Prezado entrevistado. Estamos realizando uma pesquisa para conhecer a sua percepgéo em relagéo aos riscos de produtos perigosos neste local. Pego-lhe a
gentileza de responder as perguntas abaixo da forma mais transparente possivel, marcando com um "X" a resposta que melhor atende o seu conhecimento em
relacdo a cada pergunta. Vocé estara contribuindo para elaboracédo de um Plano de Auxilio MGtuo - PAM. Caso vocé tenha interesse em obter informagdes sobre a
pesquisa, envie um e-mail para jboscoreis@terra.com.br ou ligue para (31) 9982-7130. Obrigado por participar da pesquisa.

A. Questionario N B. Aplicador C. Data da entrevista / /

D. Qual a sua idade? 1[_]Até 20 anos 2[_]Dbe21a30anos 3[_]De 31 a40 anos 4[_]De 41 anos ou mais

E. Qual a sua escolaridade? 1[__]1° Grau incompleto 3[__J2°Grauincompleto  3[__]Superior incompleto 5[ |Especializag&o
2[__]1° Grau completo 4[__]2°Graucompleto  4[__|Superior completo 6| Mestrado/Doutorado

F. Na Avenida Cardeal Eugénio Pacelli qual o tipo do estabelecimento onde vocé trabalha?

1[_]inddstria 3[_|Entidade de Classe

2[__]Comércio 4 ]servicos

G. Vocé possui vinculo empregaticio com este estabelecimento?

1 ]sim 2[_INao

H. Ha quanto tempo voceé trabalha neste 1 ]Menosdelano 2 |DelaS5anos 3[__|De6a10 anos 4[_Mais de 10 anos
estabelecimento?
. Vocé sabe se o estabelecimento possui um Plano de Atendimento a  1[_]Sim 2[_INao 3[_]N&o tenho certeza

Emergéncia?

J. Vocé sabe quais das substancias listadas nos grupos abaixo existem no estabelecimento? (Classificagéo da ONU)
1 |Gases A[Liquidos Inflaméveis 7[__]Sélidos inflaméveis 10[__]Nenhuma destas
2[] Téxicas 5[_|Radioativas g[__|Perigosas diversas 11[__]N&o tenho certeza
3[_]Corrosivas 6[__]Oxidantes 9[__|Explosivos
K. Vocé sabe se a empresa possui inventério de produtos quimicos? 1sim 2[_Ndo 3[_]Né&o tenho certeza
L. Vocé sabe se o estabelecimento possui Ficha de Emergéncia dos 1]sim 2[N&o 3[_]N&o tenho certeza
Produtos Quimicos?
M. Vocé sabe se as substancias quimicas s&o armazenados em locais 1]sim 2[_IN&o 3[_Nao tenho certeza
adequados?
N. Vocé sabe se a empresa possui inventario dos residuos quimicos 1[]sim 2[IN&o 3[_IN&o tenho certeza
gerados?
O- Vocé sabe se o estabelecimento possui 0 AVCB (Auto de Vistoria do 1]sim 2[_N&o 3[_]Nao tenho certeza
Corpo de Bombeiros)?
P. Vocé sabe se o estabelecimento contrata transportadoras legalmente 1Jsim 2[IN&o 3[_]Néo tenho certeza
habilitadas para o transporte dos produtos/residuos perigosos?
Q. Vocé sabe se o estabelecimento ou instituic&o publica confere a 1Jsim 2[N&o 3[]Néo tenho certeza
documentacéo legal do transportador e dos produtos perigosos?
R. Voceé sabe se a instituig&o pblica fiscaliza o transporte dos 1[]sim 2[_Ndo 3[_]Néo tenho certeza
produtos/residuos perigosos?
S. Vocé sabe se a empresa possui algum Plano de Atendimento a 1[]sim 2[INéo tenho certeza
Emergéncia? 3[__|Nao. Entdo no responda as perguntas abaixo. Obrigado.
T. Vocé sabe se o estabelecimento divulgou o Plano de Atendimento a 1[]sim 2[_Ndo 3[_]Néo tenho certeza

Emergéncia para seus funcionarios ou colaboradores?

M. Vocé sabe se o Plano de Atendimento a Emergéncia é articulado com  1[__]Sim. Quais Org&os?
os 6rgdos competentes?

2[__|Nao é articulado com Orgéo algum

3[_|Nao tenho certeza
N. Vocé sabe se o Plano de Atendimento a Emergéncia é articulado com ~ 1[_]Sim 2[_Ndo 3[_]Néo tenho certeza
0s estabelecimentos vizinhos?
O. Vocé sabe se o Plano de Atendimento a Emergéncia ¢ articulado com  1[_|Sim 2[_INao 3[_|Nao tenho certeza

a comunidade?




